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Niniejsze ogtoszenie w witrynie TED: http://ted.europa.eu/ud|?uri=TED:NOTICE:90871-2013: TEXT:PL:HTML

PL-Szczecin: Ustugi programowania
2013/S 056-090871

Zachodniopomorski Uniwersytet Technologiczny w Szczecinie, Al. Piastow
17, Osoba do kontaktéw: Adam Spychata, Szczecin70-310, POLSKA. Tel.:
+48 914494918. Faks: +48 914494690. E-mail: adam.spychala@zut.edu.pl

(Suplement do Dziennika Urzedowego Unii Europejskiej, 13.2.2013, 2013/S 31-048937)

Przedmiot zamoéwienia:
CPV:72243000

Ustugi programowania
Zamiast:

[11.2.3) Kwalifikacje techniczne: - zmieniany tekst ma miejsce czesci pn. Warunek dotyczacy dysponowania osobami
zdolnymi do wykonania zaméwienia:

1. O zamowienie niniejsze moze ubiegac sie Wykonawca, ktéry spetnia warunek dotyczacy posiadania wiedzy i
doswiadczenia, zgodnie z art. 22 ust. 1 pkt 2) ustawy z dnia 29 stycznia 2004 - Prawo zaméwienh publicznych (Dz. U z
2010 r. Nr 113 poz. 759 tekst jednolity z p6z. zm.) — dalej ustawg PZP. Ocena spetniania wskazanego warunku zostanie
dokonana przez Zamawiajgcego na podstawie ustalenia istnienia jednego z dwoch alternatywnych zdan: Wykonawca
spetnia warunek albo Wykonawca nie spetnia warunku. Zamawiajacy uzna,

iz Wykonawca wykazat spetnienie warunku posiadania wiedzy i doswiadczenia, jezeli:

1) Wykonawca potwierdzi (wykaze) Zamawiajgcemu fakt wykonania (wdrozenia) nie mniej niz trzech systemow
informatycznych spetniajacych nastepujgce warunki:

a) Kazdy z trzech systemow informatycznych wykonany zostat dla odbiorcy innego

niz Wykonawca i stanowit przedmiot odrebnie zawieranej z odbiorcg umowy

(kazdy wdrozony system informatyczny = odrebna umowa);

b) Kazdy z trzech systeméw informatycznych, o ktérych w ww. pkt a) niniejszego ustepu zostat wykonany (zakoriczony)
w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem skladania ofert w niniejszym postepowaniu (a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci przez Wykonawce jest krétszy niz trzy lata, to w tym okresie);

c¢) Kazdy z trzech systemdw informatycznych, o ktérych w ww. pkt a) i b) niniejszego ustepu zostat wykonany nalezycie;
d) Kazdy z trzech systeméw informatycznych, o ktérych w ww. pkt a) - ¢) niniejszego ustepu to system umozliwiajgcym
korzystanie z dwéch grup uzytkownikéw w ramach

tej samej dowolnej instytucji. Jedna grupa uzytkownikdw, to osoby obstugujace/zarzadzajace instytucja, w ktérej (lub, dla
ktorej) system wdrozono

(np. pracownicy). Druga grupa uzytkownikdw, to tzw. klienci instytucji - czyli osoby korzystajace z ustug instytucji, w ktérej
(lub, dla ktorej) system wdrozono, niebedace jej pracownikami czy innymi osobami Swiadczgacymi ustugi dla wskazanej
instytuciji.

e) Kazdy z trzech systemow informatycznych, o ktérych w ww. pkt a) - d) niniejszego ustepu posiada (obejmuije)
wszystkie rodzaje funkcji uzytkowych (funkcjonalnosci) wskazane w ust. 11 — 22 niniejszego dziatu. Za rodzaje funkciji
uzytkowych wskazanych w ust. 11 — 18 niniejszego dzialu rozumie¢ sie bedzie funkcjonalnos$ci opisane w ust. 11 — 18
niniejszego dziatu (kazdy ustep stanowi jeden rodzaj funkcjonalnos$ci) oraz rodzaje funkcji uzytkowych wyszczegoélnione
kazdorazowo
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w punktach, literach, odnosnikach dla ustepow 19 — 22 niniejszego dziatu (poszczegdine punkty, litery odnosniki dotyczg
jednak funkcjonalnosci tego samego systemu wskazanego w danym ustepie, tj. ustepie, ramach ktérego punkty, litery czy
odnos$niki zostaty wyszczegdlnione).

f) Przynajmniej jeden z trzech systemow informatycznych, o ktérych w ww. pkt a) - €) niniejszego ustepu stanowit
przedmiot umowy o wartosci nie nizszej niz rownowarto$¢ 2 000 000 zt (stownie: dwa miliony ztotych), a dwa pozostate
systemy stanowity przedmiot umowy o wartosci nie nizszej niz réwnowartos¢é 500 000 zt (stownie: piecset tysiecy ztotych)
kazdy. Przez wskazane w niniejszym ustepie wartosci Zamawiajgcy rozumiat bedzie kwoty stanowigce cene zaptaty z
tytutu wykonania umowy, pomniejszone o nalezny podatek VAT.

2) Z zastrzezeniem wyjatku wskazanego w ust. 2 niniejszego dziatu, wdrozenie lub wdrozenia wymagane na podstawie
ww. pkt 1) niniejszego ustepu bedzie wykonane

przez Wykonawce (ocena Zamawiajgcego dokonywana bedzie w oparciu o wylgczne zasoby Wykonawcy), przy czym, w
przypadku Wykonawcow wspélnie ubiegajacych

sie 0 zamdwienie, ocena spetnienia wskazanego wymogu dokonana zostanie w oparciu

o fgczne zasoby Wykonawcow wspélnie ubiegajacych sie o zamowienie, co bedzie polegato na tym, ze Zamawiajacy

za wystarczajgce, co do wykazania faktu wykonania wymaganego wdrozenia lub wdrozen (nie wiecej niz trzech), uzna
réwniez potwierdzenie wykonania wykazywanego wdrozenia tylko przez jednego lub niektérych z Wykonawcow wspdlnie
ubiegajacych sie o zamowienie.

3) Potwierdzenie wykonania wdrozenia lub wdrozen, stosownie do wymagan ww. pkt 1) i 2) niniejszego ustepu nastapi
poprzez przediozenie Zamawiajgcemu wymaganych w tym celu dokumentow, o ktérych mowa w ust. 4 niniejszego dziatu.
Jezeli kwota wartosci wymaganego wdrozenia na wskazanych dokumentach bedzie wyrazona w walucie obcej, dla
dokonania oceny spetnienia wymogow wartosciowych wskazanych w ww. pkt 1 lit f) niniejszego ustepu, Zamawiajacy
przyjmie kurs sprzedazy tej waluty ustalony przez Narodowy Bank Polski (NBP) na dzieh zakoriczenia (wykonania)
wdrozenia.

Jezeli wskazane dokumenty zawiera¢ beda wiecej niz trzy wdrozenia systeméw informatycznych, Zamawiajgcy dokona
oceny spetniania wymogéw wskazanych

w ust. 1 pkt 1) niniejszego dziatu wytacznie na podstawie trzech wdrozen systeméw informatycznych. Jezeli sposrod
wszystkich wskazanych w dokumentach wdrozen systeméw informatycznych tylko niektére pozwalaja uznac¢ za spetnione
wymogi wskazane w ust. 1 pkt 1) niniejszego dziatu, za podstawe oceny Zamawiajgcy przyjmie te wdrozenia (ale nie
wiecej niz trzy wdrozone systemy informatyczne).

4) Wykonawca zlozy Zamawiajacemu oswiadczenie, o ktérym mowa w ust. 5 niniejszego dziatu.

5) Dokumenty, o ktérych mowa w ww. pkt 3) i 4) niniejszego ustepu zostang zlozone Zamawiajgcemu najpdzniej w
terminie wyznaczonym na ztozenie oferty w niniejszym postepowaniu lub (w przypadkach, zakresie oraz w sposob
wynikajacy z tresci

art. 26 ust. 3 ustawy PZP) zostang ztozone Zamawiajgcemu w dodatkowym terminie wyznaczonym przez
Zamawiajacego.

6) Dokumenty, o ktérych mowa w ww. pkt 3 - 5) niniejszego ustepu zostang ztozone Zamawiajgcemu z uwzglednieniem
wiasciwych dla danego dokumentu postanowien (w tym postanowien, co do formy, w jakiej dokumenty majg by¢ ztozone)
wskazanych

w ust. 7 — 10 niniejszego dziatu.

7) W postepowaniu, w ramach wykazania spetnienia warunku, Wykonawca - a w przypadku Wykonawcow wspélnie
ubiegajgcych sie o zamoéwienie - zaden z Wykonawcow, nie ztozy Zamawiajagcemu nieprawdziwych informacji majacych
wptyw lub mogacych mie¢ wpltyw

na wynik prowadzonego postepowania o udzielenie niniejszego zamdwienia.

2. Przy wykazywaniu spetnienia warunku posiadania wiedzy i doswiadczenia, stosownie

do postanowien ust. 1 niniejszego dziatu, Wykonawca moze rowniez polega¢ na wdrozeniu
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lub wdrozeniach (nie wiecej niz trzech) wykonanych przez podmiot prawa inny niz Wykonawca lub Wykonawcy wspélnie
ubiegajacy sie o zamowienie — zwany w dalszej czesci niniejszego ustepu podmiotem trzecim. Dopuszczalnos¢ polegania
na zasobach podmiotu trzeciego Zamawiajgcy oceni na podstawie i w granicach okreslonych trescig art. 26 ust. 2b.
ustawy PZP,

z uwzglednieniem nastepujgcych postanowien:

1) Podmiot trzeci bedzie uczestniczyt w wykonaniu zamowienia objetego niniejszym postepowaniem (umowy o
wykonanie niniejszego zamoéwienia), przy czym uczestniczenie to moze mie¢ miejsce w dowolnej, prawnie dopuszczonej
formie (np. jako podwykonawca, konsultant, doradca, itd.).

2) Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 4 niniejszego dziatu bedg wskazywac¢ na wykonanie przez podmiot trzeci
wdrozenia lub wdrozen wykazywanych w celu spetnienia warunku.

3) Wykonawca ztozy Zamawiajgcemu dodatkowo dokumenty, o ktérych mowa

w ust. 6 niniejszego dziatu.

4) Dokumenty, o ktorych mowa w pkt 2) i 3) niniejszego ustepu zostang zlozone Zamawiajgcemu najpdzniej w terminie
wyznaczonym na ztozenie oferty w niniejszym postepowaniu lub (w przypadkach, zakresie oraz w spos6b wynikajacy z
tresci

art. 26 ust. 3 ustawy PZP) zostang ztozone Zamawiajgcemu w dodatkowym terminie wyznaczonym przez
Zamawiajacego.

5) Dokumenty, o ktérych mowa w pkt 2) - 4) niniejszego ustepu zostang zlozone Zamawiajgcemu z uwzglednieniem
wiasciwych dla danego dokumentu postanowien (w tym postanowien, co do formy, w jakiej dokumenty majg by¢ ztozone)
wskazanych w ust. 7 - 10 niniejszego dziatu.

3. W kwestiach nieuregulowanych postanowieniami ust. 1 i 2 niniejszego dziatu, przy dokonywaniu oceny spetnienia
warunku udziatu w niniejszym postepowaniu, zastosowanie bedzie miata PZP oraz przepisy wykonawcze do tej ustawy.
Stosowanie przez Zamawiajgcego, przy ocenienie spetienia warunku udziatu w postepowaniu, postanowien ust. 2
bedzie wykonywane w sposdb, ktory nie narusza, w tym nie zaweza uprawnien Wykonawcy wynikajgcych z art. 26 ust.
2b ustawy PZP.

4. W celu wykazania (potwierdzenia) spetniania warunku posiadania wiedzy i doswiadczenia, Wykonawca ztozy
Zamawiajgcemu nastepujgce dokumenty:

1) Wykaz juz wykonanych nie mniej niz trzech wdrozen systeméw informatycznych z podaniem ich rodzaju (w tym
nazwy), wartosci i daty wykonania. Informacje te nalezy poda¢ minimum w takim zakresie, aby byto to wystarczajgce
dla wykazania spetnienia wymogu opisanego w ust. 1 pkt 1) niniejszego z wyjatkiem informaciji o nalezytym wykonaniu
wdrozenia, ktora to informacja podlega wykazaniu

w sposob wskazany w pkt 2) niniejszego ustepu. W przypadku i w zakresie, w jakim Wykonawca wykazuje spetnianie
warunku, polegajac na zasobach podmiotu trzeciego, zastosowanie maja réwniez postanowienia ust. 2 pkt 2) niniejszego
dziatu;

2) Dokumenty potwierdzajace, iz kazde z wdrozen systemu lub systemow informatycznych wykazywanych w wykazie,

o ktérym mowa w pkt 1) niniejszego ustepu dla spetnienia warunku wiedzy i doswiadczenia w niniejszym postepowaniu
zostaly wykonane nalezycie [wymaog wskazany w ust. 1 pkt 1 lit ¢) niniejszego dziatu]. Dokumentami potwierdzajgcymi
ten stan moga by¢ referencje, protokoty odbioru oraz kazdy inny dokument wystawiony przez odbiorce wdrozenia, z
ktérego wynika¢ bedzie, iz wdrozenie zostato wykonane nalezycie, tj. zgodnie z umowa, ktdrej przedmiot stanowito.
Dokument potwierdzajacy,

iz wdrozenie zostato wykonane nalezycie wystawi¢ moze rowniez pracownik odbiorcy

lub inna osoba dokonujgca z jego upowaznienia odbioru (Zamawiajgcy domniemuje istnienie upowaznienia). W
przypadku i w zakresie, w jakim Wykonawca wykazuje spetnianie warunku, polegajac na zasobach podmiotu trzeciego,
zastosowanie majg rowniez postanowienia ust. 2 pkt 2) niniejszego dziatu.
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5. Niezaleznie od dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 4, wykonawca ztozy zamawiajgcemu oswiadczenie o spetnieniu
warunkow udziatu w postepowaniu wskazanych w art. 22 ust. 1 ustawy PZP.

6. W przypadku i w zakresie, w jakim Wykonawca wykazuje spetnianie warunku posiadania

wiedzy i doswiadczenia, polegajgc na zasobach podmiotu trzeciego, stosownie

do postanowien ust. 2 niniejszego dziatu, wynikajacy z art. 26 ust. 2b ustawy PZP obowigzek udowodnienia
Zamawiajgcemu faktu dysponowania przez Wykonawce zasobami podmiotu trzeciego niezbednymi do realizaciji
zamowienia, Wykonawca zrealizowa¢ moze poprzez przedtozenie Zamawiajgcemu dowolnego dokumentu lub
dokumentoéw (np. w formie jednostronnego oswiadczenia podmiotu trzeciego, umowy zlecenia, umowy o dzieto, umowy
przedwstepnej, umowy generalnej o wspotpracy, itd.) zawierajacych zobowigzanie podmiotu trzeciego do uczestniczenia
w realizacji zamoOwienia objetego niniejszym postepowaniem

wraz podaniem informacji okreslajacych rodzaj lub zakres czynnosci, jakie podmiot trzeci bedzie wykonywat w ramach
uczestniczenia w realizacji niniejszego zamdwienia (umowy 0 niniejsze zamowienie publiczne) stosownie do obowigzku
w tym zakresie wynikajacego z ust. 2 pkt 1) niniejszego dziatu. Wskazane zobowigzanie podmiotu trzeciego traktowane
bedzie jednoczesnie jako zgoda tego podmiotu na postugiwanie sie przez Wykonawce,

przy wykazywaniu spetnienia wymogu okreslonego w ust. 1 pkt 1) niniejszego dziatu, wdrozeniem lub wdrozeniami
systemow informatycznych wykonanych przez podmiot trzeci.

7. Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 4 niniejszego dziatu sktada sie w oryginale

lub kopii poSwiadczonej za zgodnos$¢ z oryginatem. Poswiadczenie kopii za zgodnosé

Z oryginatem nastepuje poprzez ztozenie na kopii pisemnego o$wiadczenia o tresci wedlug nastepujgcego wzoru: za
zgodnos¢ z oryginatlem stwierdzono. Oswiadczenie o zgodnosci

z oryginatem musi odnosi¢ sie do kazdej strony przedktadanej kopii dokumentu. Poswiadczenia kopii dokumentu za
zgodnos¢ z oryginatem dokonuje (sktada oswiadczenie o zgodnosci

kopii z oryginatem) Wykonawca. W przypadku i w zakresie, w jakim Wykonawca, przy wykazywaniu spetniania warunku
dotyczacego wiedzy i oSwiadczenia polega, stosownie

do postanowien dziatu ust. 2 niniejszego dziatu, na zasobach podmiotu trzeciego, wystawione

dla podmiotu trzeciego dokumenty, o ktérych mowa w ust. 4 pkt 2) niniejszego dziatu poswiadcza za zgodnos¢ z
oryginatem Wykonawca lub podmiot trzeci (ktérego dotycza wskazane dokumenty).

8. Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 5 i 6 niniejszego dziatu sklada sie wytgcznie na pismie.

9. Dokumenty, o ktérych mowa w ust 4 — 6 niniejszego dziatu muszg by¢ przedtozone w jezyku polskim. Wymogu jezyka
polskiego nie bedg narusza¢ podane w dokumentach nazwy wiasne, jak tez nazwy i inne okreslenia dopuszczone
zgodnie z obowigzujgca ustawg z dnia 7.10.1999 r.

0 jezyku polskim (Dz.U z roku 2011 Nr 43, poz. 244 tekst jednolity z p6z. zm.). Jezeli wskazane dokumenty sporzadzone
sa w jezyku innym niz polski, nalezy do nich dotgczy¢ ich ttumaczenie na jezyk polski. Zaleca sie przedtozenie
tlumaczenia z poswiadczeniem wykonanym przez ttumacza przysiegtego.

10. W zakresie nie objetym postanowieniami ust. 4 — 9 mniejszego dziatu zastosowanie ma ustawa PZP oraz przepisy
wykonawcze do tej ustawy, w tym rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw

z dnia 30.12.2009 r. w sprawie rodzajow dokumentdw, jakich moze zgda¢ zamawiajgcy

od wykonawcy, oraz form, w jakich dokumenty te moga by¢ sktadane (Dz. U. Nr 226, poz. 1817).

Wykaz funkcji uzytkowych (funkcjonalnosci) wrodzonego lub wdrozonych (maksymalnie trzech) systeméw
informatycznych wymaganych wykazania spetnienia wymogu wskazanego

w ust. 1 pkt 1 lit ) niniejszego dziatu, powyzej

11. System informatyczny umozliwia osobom obstugujacym/zarzadzajacym instytucja, w ktorej

(lub, dla ktorej) system funkcjonuje zarzgdzanie operacjami dokonanymi za posrednictwem systemu przez jej klientéw
(np. optatami wnoszonymi za ustugi instytucji, wpisowe, czesne, odsetki, itp.).
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12. System informatyczny umozliwia wprowadzanie do niego danych, powstajacych wg okreslonej procedury (np. PESEL,
NIP, numery kont, dowodéw osobistych, itp.) oraz zapewnia, ze przy kazdorazowej probie zapisania danych w systemie,
poddawane sg one automatycznej weryfikacji poprawnosci.

13. System informatyczny umozliwia eksport danych do pakietu MS Office (Word, Excel) — pakiety takie sg
wykorzystywane powszechnie przez Zamawiajgcego.

14. System informatyczny przechowuje kolejne kompletne wersje danych o osobach

(wraz z informacjami pozwalajgcymi na ich filtrowanie i wygenerowanie na ich podstawie raportéw), a takze zapisuje
informacje pozwalajgce na zidentyfikowanie czasu powstania zmiany oraz osoby, ktéra jej dokonata.

15. System informatyczny umozliwia wyszukiwanie oséb po dowolnym z atrybutéw

oraz sparametryzowane filtrowanie.

16. System informatyczny posiada zabezpieczenie uniemozliwiajgce nieuprawniony

dostep do danych i/lub catej aplikaciji.

17. System informatyczny umozliwia wprowadzanie ocen oséb (np. klientdw, studentdéw, kursantéw, pracownikow, itp.)

w dowolnym zakresie oraz przedziale czasu przez inne osoby (np. nauczycieli, egzaminatoréw, pracodawcéw, itp.) za
posrednictwem systemu on-line, umozliwia definiowanie miniméw punktowych dla dowolnej grupy oséb (np. studentéw w
toku studiow, pracownikdw w ramach wykonywanych obowigzkéw stuzbowych, kursantéw w toku szkolenia, itp.), a takze
wydruk wypetnionych protokotow oceniania.

18. System informatyczny umozliwia generowanie i wydruk drukéw do dokonywania zwrotéw kwot pienieznych
wplaconych instytucji, w ktorej (lub, dla ktdrej) system funkcjonuje (np. wptat, nadptat, opfat, itp.)

19. System informatyczny umozliwia wygenerowanie predefiniowanych raportéw oraz tworzenie szablonéw nowych,
parametryzowanych. W ramach wskazanej funkcjonalno$ci Raporty predefiniowane musiaty obejmowac przynajmniej
nastepujgce obszary raportowania:

1) Raporty sprawozdawcze do jednostek administracji publicznej (np. GUS);

2) Raporty finansowe w zakresie przychoddw instytucji, w ktorej (lub, dla ktérej) system funkcjonuje (np. optaty za studia,
wptlaty za wykonane ustugi, odsetki, itp.);

3) Raporty zawierajace wypisy z rejestrow przechowujgcych dane sprawozdawcze, finansowe lub dane oceniania/
punktacji dokonane przez osoby obstugujace/zarzgdzajace instytucja, w ktorej (lub, dla ktérej) system funkcjonuje
wzgledem klientéw instytucji (np. indeksy w przypadku systemow do obstugi studiéw);

4) Raporty zawierajgce dane o klientach instytucji, w ktérej (lub, dla ktorej) system funkcjonuje (np. studentéw, kursantéw)
oraz dane o pracownikach czy innych osobach obstugujgcych instytucje, w ktérej lub, dla ktérej system funkcjonuje (np.
nauczycielach, stuzbach finansowo — ksiegowych, stuzbach windykacji, marketingu, itp.), w tym archiwalnych informaciji.
20. System informatyczny zawiera wirtualny portal komunikacyjny umozliwiajacy:

1) Klientom instytucji, w ktorej (lub, dla ktérej) system funkcjonuje (np. studentom, kursantom, potencjalnie
zainteresowanym dziatalnoscig instytucji) dostep on -line do:

a) Zawiadomien, ogtoszen oraz informacji o warunkach $wiadczenia ustug, w tym informacji o planach i sposobach (np.
metodyce) prowadzenia pozostajgcych w sferze zainteresowania klienta dziatalnosci biznesowej lub statutowej przez
instytucje, w ktérej (lub, dla ktérej) system funkcjonuje (np. informacje o planach lub programach prowadzenia studiow,
zajec szkoleniowych, itp.) z mozliwoscig wyeksportowania tych informacji do formatow kalendarzy internetowych;

b) Wystawionych klientom ocen, punktacji czy innego rodzaju wartosciowania

w ramach procedur obowigzujgcych podczas korzystania przez klienta z ustug swiadczonych przez instytucje, w ktorej
(lub, dla ktorej) system funkcjonuje

(np. ocen wystawionych studentowi w toku studiéw)

2) Pracownikom lub innym osobom powotanym do obstugi/ zarzadzania instytuciji,

w ktorej (lub, dla ktérej) system funkcjonuje (np. nauczycielom, stuzbom finansowo ksiegowym, windykacji, itp.) dostep
on-line do:
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a) List klientéw, ktdrzy zawarli umowe na korzystanie z ustug (bgdz tez w inny sposéb zarejestrowali sie ujawniajgc swoje
dane w celu korzystania z ustug) instytucji, w ktérej (lub, dla ktérej) system funkcjonuje (np. listy studentow, uczestnikow
zajec, kursantow, itp.);

b) Podgladu ustalonych przez instytucje, w ktérej (lub, dla ktérej) system funkcjonuje planéw czy innego rodzaju zasad
prowadzenia ustug dla klientéw (np. podgladu planéw zaje¢ okreslonej grupy czy kierunku studiéw, planu kursow, itp.);
¢) Wprowadzania drogg on-line ocen, punktacji czy innego rodzaju warto$ciowania

w ramach procedur obowigzujgcych podczas korzystania przez klienta z ustug swiadczonych przez instytucje, w ktorej
(lub, dla ktorej) system funkcjonuje

(np. ocen wystawionych studentowi w toku studiéw);

d) Mozliwo$¢ komunikacji na linii: pracownik/inna osoba powotana do obstugi/ zarzgdzania instytucji, w ktorej (lub, dla
ktorej) system funkcjonuje — a korzystajgcy z ustug instytucji klient.

21. System informatyczny umozliwia pracownikom lub innym osobom powotanym do obstugi/ zarzgdzania instytucji, w
ktorej (lub, dla ktdrej) system funkcjonuje (np. nauczycielom) uktadanie planu prowadzenia Swiadczonych przez instytucje
ustug polegajacych na przekazywaniu klientom wiedzy lub innego rodzaju informacji (np. planéw prowadzenia zaje¢
edukacyjnych, szkoleniowych, kursoéw, itp.) z uwzglednieniem nastepujacych kryteriow dodatkowych:

1) System umozliwia tworzenie planéw z uwzglednieniem mozliwosci rozpoczecia Swiadczenia ww. ustug klientom (np.
rozpoczecie nauczania, szkolenia, kursu, itd.)

w réznych okresach czasu;

2) System udostepnia mechanizmy do tworzenia planéw $wiadczenia ww. ustug poprzez korzystanie z jednolitej bazy
Swiadczonych ustug (np. kurséw, szkolen)

oraz pracownikéw lub innych osb powotanych do obstugi szkolen/kurséw;

3) System umozliwia w ramach planowania zarzgdzanie:

a) Baza sal (jako pomieszczen zapewnianych przez instytucje na miejsca dla klientéw w celu bezposredniego
Swiadczenia im tam ustug instytuciji) w skali instytucji (w tym okreslenia uprawnier do konkretnej sali dla konkretnego
planisty, okreslanie terminéw dostepnosci sali);

b) Obcigzeniami, znizkami i zwyzkami obcigzen (w danym okresie)

dla pracownikéw lub innych oséb powotanych do obstugi szkoleri/kurséw

(w tym réwniez nauczycieli);

c) Dezyderatami pracownikéw lub innych oséb powotanych do obstugi szkoler/kurséw (w tym réwniez nauczycieli).

4) System musi zapewniaé graficzne tworzenie i podglad okresowych planéw swiadczenia ustug (np. zaje¢ edukacyjnych,
szkoleniowych, itd.) wg dni tygodnia,

dat, z pominigciem dni wolnych oraz z uwzglednieniem planéw $wiadczenia ustug

w tygodniu roboczym oraz weekendach w tym:

a) Dodawanie termindw zastrzezonych;

b) Elastyczne planowanie swiadczenia ustug (np. koriczenie zaje¢ edukacyjnych w okreslonym terminie);

¢) Mozliwos¢ filtrowania danych wedtug:

- Osoby, ktéra z ramienia instytucji, w ktérej (lub, dla ktorej) system funkcjonuje swiadczy ustugi dla klientéw (np.
nauczyciela w stosunku do studentéw, szkolagcego w stosunku do kursantow), itp.),

- Okreslonych grup klientéw (odbiorcéw swiadczonych ustug),

- Sali, w ktére ww. ustugi podlegajag sSwiadczeniu,

- Rodzaju swiadczonej ustugi (np. tematu zaje¢ edukacyjnych, szkoleniowych, itp.),

- Typu/rodzaju Swiadczonych ustug (np. zajec¢ teoretycznych/praktycznych w ramach szkolen lub kurséw);

5) System posiada mechanizmy kontroli konfliktéw w planach (np. zajeto$¢ sal, szkoleniowcéw, stuchaczy, godzin,
kontrola czasu przejscia pomiedzy budynkami, dezyderaty);
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6) System posiada mozliwos¢ podziatu na podzadania w ramach rodzaju Swiadczonych ustug (np. w ramach zajec
edukacyjnych podziat na wyktady, ¢wiczenia, laboratoria, itd.) pomiedzy wielu pracownikéw lub innych oséb instytucji,
w ktérej (lub, dla ktérej) system funkcjonuje powotanych do przekazywania wiedzy lub innego rodzaju informacji
klientom oraz automatyczne zaewidencjonowanie przyporzadkowanego danej osobie w instytucji podzadania w sposéb
umozliwiajacy rozliczenie ilosci godzin Swiadczenia ustug przez te osobe, umiejscowienie jej w tzw. siatce godzin planu
Swiadczenia ustug (np. zajed).

22. System informatyczny umozliwia:

1) Tworzenie raportéw (na bazie predefiniowanych z mozliwoscia parametryzowania wydruku

jak i tworzenie nowych szablonéw) spetniajgcych minimum w zakresie predefiniowanych raportéw:

a) llosciowy na podstawie liczby klientéw (np. studentow) z powigzaniem z danymi

0 wysokosci naleznosci za uzyskane ustugi wraz ze zrédlem powstania naleznosci,

a takze wskazanie podmiotu dofinansowujacego ponoszony przez klienta koszt ustugi

(np. pomocy materialnej, stypendialnej, itp.)

b) Okresowy (z mozliwoscig wyznaczenia przedziatu) zawierajgcy minimum nastepujace rodzaje informacji: zyski, straty,
ilos¢ klientdbw korzystajacych ze swiadczonych ustug

w powigzaniu z iloscig klientdw, ktdrzy ukonczyli petny cykl obejmujgcy swiadczone ustugi (ukonczyli np. studia, kurs,
szkolenie, itp.)

2) Eksport danych i raportéw do innych narzedzi pozwalajacych na ich dalsza obrébke,

np. do MS Office.

23. Uzywany w postanowieniach powyzszych zwrot podmiot trzeci nalezy rozumie¢ w znaczeniu uzywanym w ust. 2
niniejszego dziatu. Uzywane powyzej odwotania sie do okreslenia Dziat oznaczaja niniejszg sekcje.

Warunek dotyczacy dysponowania osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia

1. O zamoOwienie niniejsze moze ubiegac sie Wykonawca, ktory spetnia warunek dotyczacy dysponowania osobami
zdolnymi do wykonania zamdéwienia, zgodnie z art. 22 ust. 1 pkt 3) ustawy z dnia 29 stycznia 2004 - Prawo zamowien
publicznych (Dz. U z 2010 r. Nr 113 poz. 759 tekst jednolity z p6z. zm.) — dalej ustawg PZP. Ocena spetniania
wskazanego warunku udziatu

W postepowaniu zostanie dokonana na zasadzie ustalenia przez Zamawiajacego istnienia jednego z dwéch
alternatywnych zdan: Wykonawca spetnia warunek albo Wykonawca nie spetnia warunku. Zamawiajgcy uzna, iz
Wykonawca wykazat spetnienie warunku dysponowania osobami zdolnymi do wykonania zamoéwienia, jezeli:

1) Wykonawca wykaze (potwierdzi) Zamawiajacemu, iz w wykonaniu przedmiotu niniejszego zaméwienia uczestniczy¢
bedzie zespét sktadajacy sie z przynajmniej pieciu oséb

0 nastepujgcym wyksztatceniu, kwalifikacjach i doswiadczeniu:

a) Jedna osoba do petnienia w wykonaniu niniejszego zaméwienia funkcji kierownika zespotu wdrozenia Systemu
(kierownika projektu). Osoba ta musi tacznie:

- Posiada¢ wyksztalcenie wyzsze,

- Legitymowac sie certyfikatem lub dyplomem zaswiadczajagcym nabycie kwalifikacji z zakresu zarzgdzania, a takze

- Posiadac doswiadczenie polegajgce na udziale w ciggu ostatnich 5 lat przed ztozeniem ofert w niniejszym postepowaniu
w minimum dwaoch projektach informatycznych polegajacych na wdrozeniu dowolnego zintegrowanego systemu
informatycznego o wartosci stanowiacej rownowarto$¢ minimum

1 000 000 zt (stownie: milion ztotych) kazdy (kwota liczona jako warto$¢ netto — bez naleznego podatku VAT), przy czym
w przynajmniej jednym

z tych projektéw osoba ta brata udziat wykonujac funkcje zarzadzajacego projektem;

b) Jedna osoba do petnienia w wykonaniu niniejszego zamdéwienia funkcji analityka

w zespole wdrazania Systemu. Osoba ta musi tgcznie:

- Posiada¢ wyksztatcenie wyzsze,
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- Legitymowac sie certyfikatem lub dyplomem zaswiadczajgcym nabycie kwalifikacji w zakresie spajania (taczenia)
wiedzy merytorycznej z nastepujacych zakresow: biznes, struktura techniczna, dane w biznesie, zdolnosci i
oprogramowanie biznesowe, a takze

- Posiada¢ doswiadczenie polegajgce na udziale we wdrozeniu minimum dwoch systeméw informatycznych o wartosci
stanowiacej rownowarto$¢ minimum 1 000 000 zt (stownie: jeden milion ztotych) kazdy (kwota liczona jako wartosé
netto — bez naleznego podatku VAT), wsréd ktérych przynajmniej jeden dotyczyt wdrozenia dowolnego zintegrowanego
systemu informatycznego dla uczelni wyzszej;

c) Trzech os6b do wykonywania w niniejszym zamoéwieniu zadarn informatycznych/programistycznych, z ktérych kazda
posiada¢ musi fgcznie:

- Kwalifikacje (wiedze i umiejetnosci) z zakresu projektowania, programowania, instalowania, konfigurowania i wdrazania
aplikacji z zakresu zintegrowanych systeméw informatycznych, a takze

- Doswiadczenie polegajace na udziale w minimum dwdch projektach informatycznych polegajacych na wdrozeniu
zintegrowanego systemu informatycznego o wartosci stanowigcej rownowartos¢ minimum 500 000 zt (stownie: piecset
tysiecy ztotych) kazdy (kwota liczona jako wartos¢ netto — bez naleznego podatku VAT).

2) Z zastrzezeniem wyjatku wskazanego w ust. 4 niniejszego dzialu, osoba wymagana

na podstawie pkt 1) niniejszego ustepu stanowi¢ bedzie zaséb kadrowy Wykonawcy (pozostaje w dyspozycji Wykonawcy
na podstawie umowy zawartej miedzy Wykonawcg

a majgca uczestniczy¢ w wykonaniu zaméwienia osobg lub osobami; np. umowy z zakresu prawa pracy, umowy zlecenia,
umowy o dzieto, umowy o wspéiprace, umowy przedwstepnej, itd.), przy czym, w przypadku Wykonawcéw wspdlnie
ubiegajacych

sie 0 zamowienie, ocena spetnienia wskazanego wymogu dokonana zostanie w oparciu

o0 tgczny potencjat kadrowy Wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o zamdwienie,

co w szczegolnosci bedzie polegato na tym, ze Zamawiajgcy za wystarczajace

co do wykazania faktu dysponowania wymaganymi osobami uzna réwniez potwierdzenie, ze osoba ta pozostaje w
dyspozycji tylko niektdrych lub jednego z Wykonawcow wspélnie ubiegajgcych sie o0 zamdwienie.

3) Potwierdzenie dysponowania osoba stosownie do postanowien ww. pkt 1) i 2) niniejszego ustepu nastapi poprzez
przedtozenie Zamawiajacemu wymaganego w tym celu dokumentu (wykazu), o ktérym mowa w ust 4 niniejszego dziatu
SIWZ.

4) Wykonawca ztozy Zamawiajgcemu o$wiadczenie, o ktérym mowa

w ust. 5 niniejszego dziatu.

5) Dokumenty, o ktérych mowa w pkt 2) i 3) niniejszego ustepu zostang ztozone Zamawiajgcemu najpozniej w terminie
wyznaczonym na ztozenie oferty w niniejszym postepowaniu lub (w przypadkach, zakresie oraz w spos6b wynikajacy z
tresci

art. 26 ust. 3 ustawie PZP) zostang ztozone Zamawiajgcemu w dodatkowym terminie wyznaczonym przez
Zamawiajacego.

6) Dokumenty, o ktérych mowa w ww. pkt 3) - 5) niniejszego ustepu zostang ztozone Zamawiajacemu z uwzglednieniem
wiasciwych dla danego dokumentu postanowien

(w tym postanowien, co do formy, w jakiej dokumenty majg by¢ ztozone) wskazanych

w ust. 7 — 10 niniejszego dziatu.

7) W postepowaniu, w ramach wykazania spetnienia warunku, Wykonawca - a w przypadku Wykonawcow wspélnie
ubiegajacych sie o zamoéwienie - zaden z Wykonawcow nie ztozy Zamawiajgcemu nieprawdziwych informacji majgcych
wptyw lub mogacych mie¢ wpltyw

na wynik prowadzonego postepowania o udzielenie niniejszego zamdwienia.
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2. Przy wykazywaniu spetnienia warunku dysponowania osobami zdolnymi do wykonania zamdéwienia, stosownie
postanowien ust. 1 niniejszego dziatu, Wykonawca moze réwniez polegac na zasobach kadrowych (potencjale) podmiotu
prawa innego niz Wykonawca

lub Wykonawcy wspdélnie ubiegajacy sie 0 zamdwienie — zwanego w dalszej czesci niniejszego ustepu podmiotem
trzecim. Dopuszczalno$¢ polegania na zasobach podmiotu trzeciego przy wykazywaniu spetnienia wskazanego warunku
udziatlu w postepowaniu Zamawiajgcy oceni na podstawie i w granicach okreslonych trescig art. 26 ust. 2b. ustawy PZP, z
uwzglednieniem nastepujgcych postanowien:

1) Podmiot trzeci nie ma obowigzku uczestniczy¢ w wykonaniu zamowienia objetego niniejszym postepowaniem.

2) W wykazie, o ktérym mowa w ust. 4 niniejszego dziatu, w czesci dotyczgcej wskazania podstawy dysponowania
osobg, zawarte bedzie oswiadczenie Wykonawcy ztozone wedtug wzoru: dysponowanie za zgoda podmiotu trzeciego
lub inne podobne oswiadczenie wskazujgce na uzyskanie przez Wykonawce zgody na dysponowanie 0sobg stanowiaca
zasoOb kadrowy podmiotu trzeciego na okres korzystania z jej ustug przy wykonywaniu zamowienia (umowy 0 niniejsze
zamowienie publiczne).

3) Wykonawca ztozy dodatkowo Zamawiajgcemu dokument lub dokumenty, o ktérych mowa

w ust. 6 niniejszego dziatu.

4) Dokumenty, o ktorych mowa w ww. pkt 3) niniejszego ustepu zostang zlozone Zamawiajgcemu najp6zniej w terminie
wyznaczonym na ztozenie oferty w niniejszym postepowaniu lub (w przypadkach, zakresie oraz w spos6b wynikajacy z
tresci

art. 26 ust. 3 ustawy PZP) zostang ztozone Zamawiajgcemu w dodatkowym terminie wyznaczonym przez
Zamawiajacego.

5) Dokumenty, o ktérych mowa w ww. pkt 3) i 4) niniejszego ustepu zostang ztozone Zamawiajgcemu z uwzglednieniem
wiasciwych dla danego dokumentu postanowien

(w tym postanowien, co do formy, w jakiej dokumenty majg by¢ ztozone) wskazanych

w ust. 7 — 10 niniejszego dziatu.

3. W kwestiach nieuregulowanych postanowieniami ust. 1 i 2 niniejszego dziatu, przy dokonywaniu oceny spetnienia
warunku udziatu w niniejszym postepowaniu, zastosowanie bedzie miata PZP oraz przepisy wykonawcze do tej ustawy.
Stosowanie przez Zamawiajacego, przy ocenienie spetnienia warunku udziatu w postepowaniu, postanowien ust.

2 niniejszego dziatu bedzie wykonywane w sposéb, ktory nie narusza, w tym nie zaweza uprawnienn Wykonawcy
wynikajgcych z art. 26 ust. 2b ustawy PZP.

4. W celu wykazania (potwierdzenia) spetniania warunku dysponowania osobami zdolnymi

do wykonania zamdwienia, Wykonawca ztozy Zamawiajgcemu wykaz zawierajgcy wyszczegolnienie oséb, o ktorych
mowa w ust. 1 pkt 1) niniejszego dzialu, wraz z informacjami

na temat wyksztatcenia, kwalifikacji i doswiadczenia, a takze informacje

0 podstawie dysponowania przez Wykonawce tymi osobami. Wymagane do podania w wykazie informacje muszg
zosta¢ podane w takim zakresie, w jakim jest to konieczne dla ustalenia spetnienia wymogu opisanego w ust. 1 pkt 1)
niniejszego dziatu, przy czym na okolicznos¢ posiadania:

a) Wymaganego wyksztalcenia oséb, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1 lit a) i b) niniejszego dziatu — Wykonawca sktada
dodatkowo o$wiadczenie ze wskazaniem nazwy uczelni wyzszej, ktérg osoba ukonczyta oraz nazwy kierunku i numeru
dyplomu ukohczenia studiéw wyzszych,

b) Wymaganych kwalifikacji osob, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1 lit a) i b) niniejszego dzialu — Wykonawca sktada
dodatkowo o$wiadczenie ze wskazaniem nazwy certyfikatu lub dyplomu, a takze nazwe instytucji/podmiotu, kt6ry
dokument ten wydat,

¢) Wymaganego doswiadczenia 0sob, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1 lit a), b) i ¢) niniejszego dziatu - Wykonawca sktada
dodatkowo stosowne o$wiadczenie podajgc nazwe systemu informatycznego, w ktdrego wdrozeniu osoba uczestniczyla,
instytucje/podmiot,
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dla ktérego dokonywano wdrozenia oraz date zakonczenia wdrozenia.

W wykazie jak wyzej wyszczegdlnia sie wylgcznie osoby, o ktérych mowa

w ust. 1 pkt 1) niniejszego dziatu (bezprzedmiotowe jest wyszczegdlnianie innych oséb).

W przypadku i w zakresie, w jakim Wykonawca wykazuje spetnianie warunku, polegajgc na zasobach podmiotu
trzeciego, zastosowanie majg rowniez postanowienia ust. 2 pkt 2) niniejszego dziatu.

5. Niezaleznie od dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 4 niniejszego dziatu, Wykonawca ztozy Zamawiajgcemu
o$wiadczenie o spetieniu warunkéw udziatu w postepowaniu wskazanych w art. 22 ust. 1 ustawy PZP.

6. W przypadku i w zakresie, w jakim Wykonawca wykazuje spetnianie warunku dysponowania osobg, polegajac na
zasobach podmiotu trzeciego, stosownie do postanowien

dziatu ust. 2 niniejszego dziatu, wynikajgcy z art. 26 ust. 2b ustawy PZP obowigzek udowodnienia Zamawiajgcemu faktu
dysponowania przez Wykonawce zasobami podmiotu trzeciego niezbednymi do realizacji zamowienia, Wykonawca
zrealizowaé¢ moze poprzez przediozenie Zamawiajgcemu dowolnego dokumentu lub dokumentoéw (w szczegdélnosci
dokumentow zawierajgcych zobowigzanie podmiotu trzeciego; np. umowe zlecenia, umowe o dzieto, oSwiadczenie
podmiotu innego, umowe przedwstepng, umowe generalng o wspoétpracy, itd.),

z ktorych bedzie wynika¢ zgoda podmiotu trzeciego na oddanie do dyspozycji Wykonawcy osoby, na okres korzystania
Z niej przy wykonywaniu zamdéwienia (umowy o0 niniejsze zamowienie publiczne), zgodnie z informacjg w tym zakresie
sktadang stosownie do postanowien

dziatu ust. 2 pkt 2) niniejszego dziatu.

7. Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 4 niniejszego dziatu sktada sie w oryginale

lub kopii poswiadczonej za zgodnos$¢ z oryginalem. Poswiadczenie kopii za zgodnos¢

Z oryginatem nastepuje poprzez ztozenie na kopii pisemnego o$wiadczenia o tresci wedtug nastepujacego wzoru: za
zgodnos¢ z oryginatem stwierdzono. Oswiadczenie o zgodnosci

z oryginatem musi odnosi¢ sie do kazdej strony przedktadanej kopii dokumentu. Poswiadczenia kopii dokumentu za
zgodnosé z oryginatem dokonuje (sktada oswiadczenie o zgodnosci

kopii z oryginatem) Wykonawca.

8. Dokumenty, o ktdrych mowa w ust. 5 i 6 niniejszego dzialu sktada sie wytacznie na piSmie.

9. Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 4 — 8 niniejszego dziatu (w tym ewentualne o$wiadczenie

za zgodnos¢ z oryginatlem) musza by¢ przedtozone w jezyku polskim. Wymogu jezyka polskiego nie bedg naruszaé
podane w dokumentach nazwy wtasne, jak tez nazwy i inne okreslenia dopuszczone zgodnie z obowigzujgca ustawg
z dnia 7.10.1999 r. o jezyku polskim. Jezeli wskazane dokumenty sporzadzone sa w jezyku innym niz polski, nalezy do
nich dotgczy¢ ich ttumaczenie na jezyk polski. Zaleca sie przedtozenie ttumaczenia z po$wiadczeniem wykonanym przez
tlumacza.

10. W kwestii dokumentow, o ktdrych mowa w niniejszym dziale, nieuregulowanych postanowieniami

ust. 4 — 9 niniejszego dzialu, zastosowanie ma PZP oraz przepisy wykonawcze do tej ustawy,

w tym rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 30.12.2009 r. w sprawie rodzajow dokumentéw, jakich moze zgdac
zamawiajacy od wykonawcy, oraz form, w jakich dokumenty

te moga byc¢ sktadane (Dz. U. Nr 226, poz. 1817).

11. Uzywany w postanowieniach niniejszego dziatu zwrot podmiot trzeci nalezy rozumiec

W zhaczeniu uzywanym w ust. 2 niniejszego dziatu. Uzywane powyzej odwotania sie do okreslenia /niniejszy dziat/
0znaczajg niniejszg sekcje

IV.3.3) Warunki otrzymania specyfikacji, dokumentéw dodatkowych lub dokumentu opisowego:

21.03.2013 (11:30)

IV.3.4) Termin skfadania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu:

21.03.2013 (12:00)

IV.3.8) Warunki otwarcia ofert:

20/03/2013 S56 Panstwa cztonkowskie - Zamowienie publiczne na 10/20
http://ted.europa.eu/TED ustugi - Dodatkowe informacje - Procedura otwarta
Suplement do Dziennika Urzedowego Unii Europejskiej



Dz.U./S S56
20/03/2013 Panstwa cztonkowskie - Zamowienie publiczne na 11/20
90871-2013-PL ustugi - Dodatkowe informacje - Procedura otwarta

21.03.2013 (12:30)
Powinno byé:

[11.2.3) Kwalifikacje techniczne: - zmieniany tekst ma miejsce czesci pn. Warunek dotyczacy dysponowania osobami
zdolnymi do wykonania zaméwienia:

Warunek dotyczgcy posiadania wiedzy i doswiadczenia

1. O zamOwienie niniejsze moze ubiegac sie Wykonawca, ktory spetnia warunek dotyczacy posiadania wiedzy i
doswiadczenia, zgodnie z art. 22 ust. 1 pkt 2) ustawy z dnia 29 stycznia 2004 - Prawo zaméwien publicznych (Dz. U z
2010 r. Nr 113 poz. 759 tekst jednolity z p6z. zm.) — dalej ustawg PZP. Ocena spetniania wskazanego warunku zostanie
dokonana przez Zamawiajgcego na podstawie ustalenia istnienia jednego z dwdch alternatywnych zdan: Wykonawca
spetnia warunek albo Wykonawca nie spetnia warunku. Zamawiajgcy uzna,

iz Wykonawca wykazat spetnienie warunku posiadania wiedzy i doswiadczenia, jezeli;

1) Wykonawca potwierdzi (wykaze) Zamawiajgcemu fakt wykonania (wdrozenia) nie mniej niz trzech systeméw
informatycznych spetiajgcych nastepujgce warunki:

a) Kazdy z trzech systemow informatycznych wykonany zostat dla odbiorcy innego

niz Wykonaweca i stanowit przedmiot odrebnie zawieranej z odbiorcg umowy

(kazdy wdrozony system informatyczny = odrebna umowa);

b) Kazdy z trzech systeméw informatycznych, o ktérych w ww. pkt a) niniejszego ustepu zostat wykonany (zakoriczony)
w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem sktadania ofert w niniejszym postepowaniu (a jezeli okres prowadzenia
dzialalnosci przez Wykonawce jest krotszy niz trzy lata, to w tym okresie);

c) Kazdy z trzech systemoéw informatycznych, o ktérych w ww. pkt a) i b) niniejszego ustepu zostat wykonany nalezycie;
d) Kazdy z trzech systemow informatycznych, o ktérych w ww. pkt a) - ¢) niniejszego ustepu to system umozliwiajgcym
korzystanie z dwoch grup uzytkownikow w ramach

tej samej dowolnej instytucji. Jedna grupa uzytkownikéw, to osoby obstugujgce/zarzadzajace instytucjg, w ktoérej (lub, dla
ktorej) system wdrozono

(np. pracownicy). Druga grupa uzytkownikdw, to tzw. klienci instytucji - czyli osoby korzystajace z ustug instytucji, w ktérej
(lub, dla ktorej) system wdrozono, niebedace jej pracownikami czy innymi osobami swiadczacymi ustugi dla wskazanej
instytucii.

e) Kazdy z trzech systemow informatycznych, o ktérych w ww. pkt a) - d) niniejszego ustepu posiada (obejmuije)
wszystkie rodzaje funkcji uzytkowych (funkcjonalnosci) wskazane w ust. 11 — 22 niniejszego dziatu. Za rodzaje funkcji
uzytkowych wskazanych w ust. 11 — 18 niniejszego dziatu rozumiec sie bedzie funkcjonalnosci opisane w ust. 11 — 18
niniejszego dziatu (kazdy ustep stanowi jeden rodzaj funkcjonalnosci) oraz rodzaje funkcji uzytkowych wyszczegélnione
kazdorazowo

w punktach, literach, odnosnikach dla ustepow 19 — 22 niniejszego dziatu (poszczegolne punkty, litery odnosniki dotyczag
jednak funkcjonalnosci tego samego systemu wskazanego w danym ustepie, tj. ustepie, ramach ktérego punkty, litery czy
odnosniki zostaty wyszczegdlnione).

f) Przynajmniej jeden z trzech systemoOw informatycznych, o ktérych w ww. pkt a) - €) niniejszego ustepu stanowit
przedmiot umowy o wartosci nie nizszej niz réwnowartos¢ 2 000 000 PLN (stownie: dwa miliony ztotych), a dwa pozostate
systemy stanowity przedmiot umowy o warto$ci nie nizszej niz réwnowartos¢ 500 000 z} (stownie: piecset tysiecy ztotych)
kazdy. Przez wskazane w niniejszym ustepie warto$ci Zamawiajacy rozumiat bedzie kwoty stanowigce cene zaptaty z
tytutu wykonania umowy, pomniejszone o nalezny podatek VAT.

2) Z zastrzezeniem wyjatku wskazanego w ust. 2 niniejszego dziatu, wdrozenie lub wdrozenia wymagane na podstawie
ww. pkt 1) niniejszego ustepu bedzie wykonane

przez Wykonawce (ocena Zamawiajgcego dokonywana bedzie w oparciu o wylgczne zasoby Wykonawcy), przy czym, w
przypadku Wykonawcdéw wspdlnie ubiegajacych

sie 0 zamowienie, ocena spetnienia wskazanego wymogu dokonana zostanie w oparciu

20/03/2013 S56 Panstwa cztonkowskie - Zamowienie publiczne na 11/20
http://ted.europa.eu/TED ustugi - Dodatkowe informacje - Procedura otwarta
Suplement do Dziennika Urzedowego Unii Europejskiej



Dz.U./S S56
20/03/2013 Panstwa cztonkowskie - Zamowienie publiczne na 12/20
90871-2013-PL ustugi - Dodatkowe informacje - Procedura otwarta

o0 tgczne zasoby Wykonawcow wspélnie ubiegajgcych sie o zamowienie, co bedzie polegato na tym, ze Zamawiajgcy

za wystarczajace, co do wykazania faktu wykonania wymaganego wdrozenia lub wdrozen (nie wiecej niz trzech), uzna
réwniez potwierdzenie wykonania wykazywanego wdrozenia tylko przez jednego lub niektérych z Wykonawcéw wspdlnie
ubiegajacych sie o zamowienie.

3) Potwierdzenie wykonania wdrozenia lub wdrozen, stosownie do wymagan ww. pkt 1) i 2) niniejszego ustepu nastapi
poprzez przediozenie Zamawiajacemu wymaganych w tym celu dokumentow, o ktérych mowa w ust. 4 niniejszego dziatu.
Jezeli kwota wartosci wymaganego wdrozenia na wskazanych dokumentach bedzie wyrazona w walucie obcej, dla
dokonania oceny spetnienia wymogéw wartosciowych wskazanych w ww. pkt 1 lit f) niniejszego ustepu, Zamawiajgcy
przyjmie kurs sprzedazy tej waluty ustalony przez Narodowy Bank Polski (NBP) na dzien zakorczenia (wykonania)
wdrozenia.

Jezeli wskazane dokumenty zawiera¢ beda wiecej niz trzy wdrozenia systeméw informatycznych, Zamawiajgcy dokona
oceny spetniania wymogow wskazanych

w ust. 1 pkt 1) niniejszego dziatu wylgcznie na podstawie trzech wdrozenh systemow informatycznych. Jezeli sposréd
wszystkich wskazanych w dokumentach wdrozen systemow informatycznych tylko niektére pozwalaja uznac za spetnione
wymogi wskazane w ust. 1 pkt 1) niniejszego dziatu, za podstawe oceny Zamawiajgcy przyjmie te wdrozenia (ale nie
wiecej niz trzy wdrozone systemy informatyczne).

4) Wykonawca ztozy Zamawiajagcemu oswiadczenie, o ktérym mowa w ust. 5 niniejszego dziatu.

5) Dokumenty, o ktérych mowa w ww. pkt 3) i 4) niniejszego ustepu zostang ztozone Zamawiajgcemu najpdzniej w
terminie wyznaczonym na ztozenie oferty w niniejszym postepowaniu lub (w przypadkach, zakresie oraz w sposob
wynikajacy z tresci

art. 26 ust. 3 ustawy PZP) zostang ztozone Zamawiajgcemu w dodatkowym terminie wyznaczonym przez
Zamawiajgcego.

6) Dokumenty, o ktérych mowa w ww. pkt 3 - 5) niniejszego ustepu zostang ztozone Zamawiajgcemu z uwzglednieniem
wiasciwych dla danego dokumentu postanowien (w tym postanowien, co do formy, w jakiej dokumenty majag by¢ ztozone)
wskazanych

w ust. 7 — 10 niniejszego dziatu.

7) W postepowaniu, w ramach wykazania spetnienia warunku, Wykonawca - a w przypadku Wykonawcow wspélnie
ubiegajacych sie o zamowienie - zaden z Wykonawcow, nie ztozy Zamawiajgcemu nieprawdziwych informacji majgcych
wplyw lub mogacych mie¢ wptyw

na wynik prowadzonego postepowania o udzielenie niniejszego zaméwienia.

2. Przy wykazywaniu spetnienia warunku posiadania wiedzy i doswiadczenia, stosownie

do postanowien ust. 1 niniejszego dziatu, Wykonawca moze rowniez polega¢ na wdrozeniu

lub wdrozeniach (nie wiecej niz trzech) wykonanych przez podmiot prawa inny niz Wykonawca lub Wykonawcy wspoélnie
ubiegajacy sie o zamowienie — zwany w dalszej czesci niniejszego ustepu podmiotem trzecim. Dopuszczalnos¢ polegania
na zasobach podmiotu trzeciego Zamawiajgcy oceni na podstawie i w granicach okreslonych trescig art. 26 ust. 2b.
ustawy PZP,

z uwzglednieniem nastepujacych postanowien:

1) Podmiot trzeci bedzie uczestniczyt w wykonaniu zaméwienia objetego niniejszym postepowaniem (umowy o
wykonanie niniejszego zamowienia), przy czym uczestniczenie to moze mie¢ miejsce w dowolnej, prawnie dopuszczonej
formie (np. jako podwykonawca, konsultant, doradca, itd.).

2) Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 4 niniejszego dziatu bedg wskazywa¢ na wykonanie przez podmiot trzeci
wdrozenia lub wdrozeh wykazywanych w celu spetnienia warunku.

3) Wykonawca ztozy Zamawiajgcemu dodatkowo dokumenty, o ktérych mowa

w ust. 6 niniejszego dziatu.
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4) Dokumenty, o ktorych mowa w pkt 2) i 3) niniejszego ustepu zostang zlozone Zamawiajgcemu najpOzniej w terminie
wyznaczonym na ztozenie oferty w niniejszym postepowaniu lub (w przypadkach, zakresie oraz w spos6b wynikajacy z
tresci

art. 26 ust. 3 ustawy PZP) zostang ztozone Zamawiajgcemu w dodatkowym terminie wyznaczonym przez
Zamawiajgcego.

5) Dokumenty, o ktérych mowa w pkt 2) - 4) niniejszego ustepu zostang zlozone Zamawiajgcemu z uwzglednieniem
wiasciwych dla danego dokumentu postanowien (w tym postanowien, co do formy, w jakiej dokumenty majg by¢ ztozone)
wskazanych w ust. 7 - 10 niniejszego dziatu.

3. W kwestiach nieuregulowanych postanowieniami ust. 1 i 2 niniejszego dziatu, przy dokonywaniu oceny spetnienia
warunku udziatu w niniejszym postepowaniu, zastosowanie bedzie miata PZP oraz przepisy wykonawcze do tej ustawy.
Stosowanie przez Zamawiajgcego, przy ocenienie spetienia warunku udziatu w postepowaniu, postanowien ust. 2
bedzie wykonywane w sposdb, ktory nie narusza, w tym nie zaweza uprawnien Wykonawcy wynikajacych z art. 26 ust.
2b ustawy PZP.

4. W celu wykazania (potwierdzenia) spetniania warunku posiadania wiedzy i doswiadczenia, Wykonawca ztozy
Zamawiajgcemu nastepujgce dokumenty:

1) Wykaz juz wykonanych nie mniej niz trzech wdrozen systeméw informatycznych z podaniem ich rodzaju (w tym
nazwy), wartosci i daty wykonania. Informacje te nalezy poda¢ minimum w takim zakresie, aby byto to wystarczajgce
dla wykazania spetnienia wymogu opisanego w ust. 1 pkt 1) niniejszego z wyjatkiem informaciji o nalezytym wykonaniu
wdrozenia, ktora to informacja podlega wykazaniu

w sposoOb wskazany w pkt 2) niniejszego ustepu. W przypadku i w zakresie, w jakim Wykonawca wykazuje spetnianie
warunku, polegajac na zasobach podmiotu trzeciego, zastosowanie maja réwniez postanowienia ust. 2 pkt 2) niniejszego
dziatu;

2) Dokumenty potwierdzajace, iz kazde z wdrozen systemu lub systemow informatycznych wykazywanych w wykazie,
o ktérym mowa w pkt 1) niniejszego ustepu dla spetnienia warunku wiedzy i doswiadczenia w niniejszym postepowaniu
zostaly wykonane nalezycie [wymaog wskazany w ust. 1 pkt 1 lit ¢) niniejszego dziatu]. Dokumentami potwierdzajgcymi
ten stan moga by¢ referencje, protokoty odbioru oraz kazdy inny dokument wystawiony przez odbiorce wdrozenia, z
ktérego wynika¢ bedzie, iz wdrozenie zostato wykonane nalezycie, tj. zgodnie z umowa, ktdrej przedmiot stanowito.
Dokument potwierdzajacy,

iz wdrozenie zostato wykonane nalezycie wystawi¢ moze rowniez pracownik odbiorcy

lub inna osoba dokonujgca z jego upowaznienia odbioru (Zamawiajgcy domniemuje istnienie upowaznienia). W
przypadku i w zakresie, w jakim Wykonawca wykazuje spetnianie warunku, polegajac na zasobach podmiotu trzeciego,
zastosowanie majg rowniez postanowienia ust. 2 pkt 2) niniejszego dziatu.

5. Niezaleznie od dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 4, wykonawca ztozy zamawiajagcemu osSwiadczenie o spetnieniu
warunkow udziatu w postepowaniu wskazanych w art. 22 ust. 1 ustawy PZP.

6. W przypadku i w zakresie, w jakim Wykonawca wykazuje spetnianie warunku posiadania

wiedzy i doswiadczenia, polegajac na zasobach podmiotu trzeciego, stosownie

do postanowien ust. 2 niniejszego dziatu, wynikajacy z art. 26 ust. 2b ustawy PZP obowigzek udowodnienia
Zamawiajgcemu faktu dysponowania przez Wykonawce zasobami podmiotu trzeciego niezbednymi do realizacji
zaméwienia, Wykonawca zrealizowa¢ moze poprzez przedtozenie Zamawiajacemu dowolnego dokumentu lub
dokumentow (np. w formie jednostronnego o$wiadczenia podmiotu trzeciego, umowy zlecenia, umowy o dzieto, umowy
przedwstepnej, umowy generalnej o wspétpracy, itd.) zawierajgcych zobowigzanie podmiotu trzeciego do uczestniczenia
w realizacji zamdéwienia objetego niniejszym postepowaniem

wraz podaniem informacji okreslajgcych rodzaj lub zakres czynnosci, jakie podmiot trzeci bedzie wykonywat w ramach
uczestniczenia w realizacji niniejszego zaméwienia (umowy o niniejsze zamoéwienie publiczne) stosownie do obowigzku
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w tym zakresie wynikajacego z ust. 2 pkt 1) niniejszego dziatu. Wskazane zobowigzanie podmiotu trzeciego traktowane
bedzie jednoczesnie jako zgoda tego podmiotu na postugiwanie sie przez Wykonawce,

przy wykazywaniu spetnienia wymogu okreslonego w ust. 1 pkt 1) niniejszego dziatu, wdrozeniem lub wdrozeniami
systemow informatycznych wykonanych przez podmiot trzeci.

7. Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 4 niniejszego dziatu sktada sie w oryginale

lub kopii poSwiadczonej za zgodnos$¢ z oryginatem. Poswiadczenie kopii za zgodnosé

Z oryginatem nastepuje poprzez ztozenie na kopii pisemnego o$wiadczenia o tresci wedlug nastepujgcego wzoru: za
zgodnos¢ z oryginatlem stwierdzono. OsSwiadczenie o zgodnosci

z oryginatem musi odnosi¢ sie do kazdej strony przedktadanej kopii dokumentu. Poswiadczenia kopii dokumentu za
zgodnos¢ z oryginatem dokonuje (sktada oswiadczenie o zgodnosci

kopii z oryginatem) Wykonawca. W przypadku i w zakresie, w jakim Wykonawca, przy wykazywaniu spetniania warunku
dotyczacego wiedzy i oSwiadczenia polega, stosownie

do postanowien dziatu ust. 2 niniejszego dziatu, na zasobach podmiotu trzeciego, wystawione

dla podmiotu trzeciego dokumenty, o ktérych mowa w ust. 4 pkt 2) niniejszego dziatu poswiadcza za zgodnos¢ z
oryginatem Wykonawca lub podmiot trzeci (ktérego dotycza wskazane dokumenty).

8. Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 5 i 6 niniejszego dziatu sklada sie wytgcznie na pismie.

9. Dokumenty, o ktérych mowa w ust 4 — 6 niniejszego dzialu muszg by¢ przedtozone w jezyku polskim. Wymogu jezyka
polskiego nie bedg narusza¢ podane w dokumentach nazwy wiasne, jak tez nazwy i inne okreslenia dopuszczone
zgodnie z obowigzujgca ustawg z dnia 7.10.1999 r.

0 jezyku polskim (Dz.U z roku 2011 Nr 43, poz. 244 tekst jednolity z p6z. zm.). Jezeli wskazane dokumenty sporzadzone
sa w jezyku innym niz polski, nalezy do nich dotgczy¢ ich ttumaczenie na jezyk polski. Zaleca sie przedtozenie
tlumaczenia z poswiadczeniem wykonanym przez ttumacza przysiegtego.

10. W zakresie nie objetym postanowieniami ust. 4 — 9 mniejszego dziatu zastosowanie ma ustawa PZP oraz przepisy
wykonawcze do tej ustawy, w tym rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw

z dnia 30.12.2009 r. w sprawie rodzajow dokumentdw, jakich moze zgda¢ zamawiajgcy

od wykonawcy, oraz form, w jakich dokumenty te moga by¢ sktadane (Dz. U. Nr 226, poz. 1817).

Wykaz funkcji uzytkowych (funkcjonalnosci) wrodzonego lub wdrozonych (maksymalnie trzech) systeméw
informatycznych wymaganych wykazania spetnienia wymogu wskazanego

w ust. 1 pkt 1 lit ) niniejszego dziatu, powyzej

11. System informatyczny umozliwia osobom obstugujacym/zarzadzajacym instytucja, w ktorej

(lub, dla ktorej) system funkcjonuje zarzgdzanie operacjami dokonanymi za posrednictwem systemu przez jej klientéw
(np. optatami wnoszonymi za ustugi instytucji, wpisowe, czesne, odsetki, itp.).

12. System informatyczny umozliwia wprowadzanie do niego danych, powstajgcych wg okreslonej procedury (np. PESEL,
NIP, numery kont, dowodéw osobistych, itp.) oraz zapewnia, ze przy kazdorazowej probie zapisania danych w systemie,
poddawane sg one automatycznej weryfikacji poprawnosci.

13. System informatyczny umozliwia eksport danych do pakietu MS Office (Word, Excel) — pakiety takie sg
wykorzystywane powszechnie przez Zamawiajgcego.

14. System informatyczny przechowuje kolejne kompletne wersje danych o osobach

(wraz z informacjami pozwalajacymi na ich filtrowanie i wygenerowanie na ich podstawie raportéw), a takze zapisuje
informacje pozwalajgce na zidentyfikowanie czasu powstania zmiany oraz osoby, ktéra jej dokonata.

15. System informatyczny umozliwia wyszukiwanie os6b po dowolnym z atrybutow

oraz sparametryzowane filtrowanie.

16. System informatyczny posiada zabezpieczenie uniemozliwiajgce nieuprawniony

dostep do danych i/lub calej aplikacji.
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17. System informatyczny umozliwia wprowadzanie ocen oséb (np. klientdw, studentéw, kursantéw, pracownikow, itp.)

w dowolnym zakresie oraz przedziale czasu przez inne osoby (np. nauczycieli, egzaminatoréw, pracodawcéw, itp.) za
posrednictwem systemu on-line, umozliwia definiowanie miniméw punktowych dla dowolnej grupy oséb (np. studentéw w
toku studiow, pracownikdw w ramach wykonywanych obowigzkéw stuzbowych, kursantéw w toku szkolenia, itp.), a takze
wydruk wypetnionych protokotow oceniania.

18. System informatyczny umozliwia generowanie i wydruk drukéw do dokonywania zwrotéw kwot pienieznych
wplaconych instytucji, w ktorej (lub, dla ktdrej) system funkcjonuje (np. wptat, nadptat, opfat, itp.)

19. System informatyczny umozliwia wygenerowanie predefiniowanych raportéw oraz tworzenie szablonéw nowych,
parametryzowanych. W ramach wskazanej funkcjonalno$ci Raporty predefiniowane musiaty obejmowaé przynajmniej
nastepujgce obszary raportowania:

1) Raporty sprawozdawcze do jednostek administracji publicznej (np. GUS);

2) Raporty finansowe w zakresie przychoddw instytucji, w ktorej (lub, dla ktérej) system funkcjonuje (np. optaty za studia,
wptlaty za wykonane ustugi, odsetki, itp.);

3) Raporty zawierajace wypisy z rejestrow przechowujgcych dane sprawozdawcze, finansowe lub dane oceniania/
punktacji dokonane przez osoby obstugujace/zarzgdzajace instytucja, w ktorej (lub, dla ktérej) system funkcjonuje
wzgledem klientéw instytucji (np. indeksy w przypadku systemow do obstugi studiéw);

4) Raporty zawierajgce dane o klientach instytucji, w ktérej (lub, dla ktorej) system funkcjonuje (np. studentéw, kursantéw)
oraz dane o pracownikach czy innych osobach obstugujgcych instytucje, w ktérej lub, dla ktérej system funkcjonuje (np.
nauczycielach, stuzbach finansowo — ksiegowych, stuzbach windykacji, marketingu, itp.), w tym archiwalnych informaciji.
20. System informatyczny zawiera wirtualny portal komunikacyjny umozliwiajacy:

1) Klientom instytucji, w ktorej (lub, dla ktérej) system funkcjonuje (np. studentom, kursantom, potencjalnie
zainteresowanym dziatalnoscig instytucji) dostep on -line do:

a) Zawiadomien, ogtoszen oraz informacji o warunkach $wiadczenia ustug, w tym informacji o planach i sposobach (np.
metodyce) prowadzenia pozostajgcych w sferze zainteresowania klienta dziatalnosci biznesowej lub statutowej przez
instytucje, w ktérej (lub, dla ktérej) system funkcjonuje (np. informacje o planach lub programach prowadzenia studiow,
zajec szkoleniowych, itp.) z mozliwoscig wyeksportowania tych informacji do formatow kalendarzy internetowych;

b) Wystawionych klientom ocen, punktacji czy innego rodzaju wartosciowania

w ramach procedur obowigzujgcych podczas korzystania przez klienta z ustug swiadczonych przez instytucje, w ktorej
(lub, dla ktorej) system funkcjonuje

(np. ocen wystawionych studentowi w toku studiéw)

2) Pracownikom lub innym osobom powotanym do obstugi/ zarzadzania instytuciji,

w ktorej (lub, dla ktérej) system funkcjonuje (np. nauczycielom, stuzbom finansowo ksiegowym, windykacji, itp.) dostep
on-line do:

a) List klientéw, ktdrzy zawarli umowe na korzystanie z ustug (bgdz tez w inny sposéb zarejestrowali sie ujawniajgc swoje
dane w celu korzystania z ustug) instytucji, w ktérej (lub, dla ktérej) system funkcjonuje (np. listy studentow, uczestnikow
zajec, kursantow, itp.);

b) Podgladu ustalonych przez instytucje, w ktérej (lub, dla ktérej) system funkcjonuje planéw czy innego rodzaju zasad
prowadzenia ustug dla klientéw (np. podgladu planéw zaje¢ okreslonej grupy czy kierunku studiéw, planu kursow, itp.);

¢) Wprowadzania drogg on-line ocen, punktacji czy innego rodzaju warto$ciowania

w ramach procedur obowigzujgcych podczas korzystania przez klienta z ustug swiadczonych przez instytucje, w ktorej
(lub, dla ktorej) system funkcjonuje

(np. ocen wystawionych studentowi w toku studiéw);

d) Mozliwo$¢ komunikacji na linii: pracownik/inna osoba powotana do obstugi/ zarzgdzania instytucji, w ktérej (lub, dla
ktorej) system funkcjonuje — a korzystajgcy z ustug instytucji klient.
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21. System informatyczny umozliwia pracownikom lub innym osobom powotanym do obstugi/ zarzgdzania instytucji, w
ktorej (lub, dla ktdrej) system funkcjonuje (np. nauczycielom) uktadanie planu prowadzenia $wiadczonych przez instytucje
ustug polegajacych na przekazywaniu klientom wiedzy lub innego rodzaju informacji (np. planéw prowadzenia zajeé
edukacyjnych, szkoleniowych, kurséw, itp.) z uwzglednieniem nastepujacych kryteriow dodatkowych:

1) System umozliwia tworzenie planéw z uwzglednieniem mozliwosci rozpoczecia Swiadczenia ww. ustug klientom (np.
rozpoczecie nauczania, szkolenia, kursu, itd.)

w réznych okresach czasu;

2) System udostepnia mechanizmy do tworzenia planéw Swiadczenia ww. ustug poprzez korzystanie z jednolitej bazy
Swiadczonych ustug (np. kurséw, szkolen)

oraz pracownikow lub innych os6b powotanych do obstugi szkolen/kurséw;

3) System umozliwia w ramach planowania zarzadzanie:

a) Baza sal (jako pomieszczen zapewnianych przez instytucje na miejsca dla klientéw w celu bezposredniego
Swiadczenia im tam ustug instytucji) w skali instytucji (w tym okreslenia uprawnien do konkretnej sali dla konkretnego
planisty, okreslanie terminéw dostepnosci sali);

b) Obcigzeniami, znizkami i zwyzkami obcigzen (w danym okresie)

dla pracownikéw lub innych oséb powotanych do obstugi szkoleri/kurséw

(w tym réwniez nauczycieli);

¢) Dezyderatami pracownikéw lub innych os6b powotanych do obstugi szkole/kurséw (w tym réwniez nauczycieli).

4) System musi zapewniac graficzne tworzenie i podglad okresowych planéw Swiadczenia ustug (np. zaje¢ edukacyjnych,
szkoleniowych, itd.) wg dni tygodnia,

dat, z pominieciem dni wolnych oraz z uwzglednieniem planéw $wiadczenia ustug

w tygodniu roboczym oraz weekendach w tym:

a) Dodawanie termindw zastrzezonych;

b) Elastyczne planowanie swiadczenia ustug (np. koriczenie zaje¢ edukacyjnych w okreslonym terminie);

¢) Mozliwos¢ filtrowania danych wedtug:

- Osoby, ktéra z ramienia instytucji, w ktérej (lub, dla ktorej) system funkcjonuje swiadczy ustugi dla klientéw (np.
nauczyciela w stosunku do studentdw, szkolgcego w stosunku do kursantéw), itp.),

- Okreslonych grup klientéw (odbiorcow swiadczonych ustug),

- Sali, w ktére ww. ustugi podlegaja Swiadczeniu,

- Rodzaju Swiadczonej ustugi (np. tematu zaje¢ edukacyjnych, szkoleniowych, itp.),

- Typu/rodzaju $wiadczonych ustug (np. zajec teoretycznych/praktycznych w ramach szkolen lub kursow);

5) System posiada mechanizmy kontroli konfliktéw w planach (np. zajetos¢ sal, szkoleniowcéw, stuchaczy, godzin,
kontrola czasu przejscia pomiedzy budynkami, dezyderaty);

6) System posiada mozliwos¢ podziatu na podzadania w ramach rodzaju $wiadczonych ustug (np. w ramach zajec
edukacyjnych podziat na wyktady, ¢wiczenia, laboratoria, itd.) pomiedzy wielu pracownikéw lub innych oséb instytucji,
w ktérej (lub, dla ktérej) system funkcjonuje powotanych do przekazywania wiedzy lub innego rodzaju informacji
klientom oraz automatyczne zaewidencjonowanie przyporzadkowanego danej osobie w instytucji podzadania w sposéb
umozliwiajacy rozliczenie ilosci godzin Swiadczenia ustug przez te osobe, umiejscowienie jej w tzw. siatce godzin planu
Swiadczenia ustug (np. zajed).

22. System informatyczny umozliwia:

1) Tworzenie raportéw (na bazie predefiniowanych z mozliwoscia parametryzowania wydruku

jak i tworzenie nowych szablonéw) spetniajgcych minimum w zakresie predefiniowanych raportéw:

a) llosciowy na podstawie liczby klientow (np. studentow) z powigzaniem z danymi

0 wysokosci naleznosci za uzyskane ustugi wraz ze zrédlem powstania naleznosci,

a takze wskazanie podmiotu dofinansowujacego ponoszony przez klienta koszt ustugi
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(np. pomocy materialnej, stypendialnej, itp.)

b) Okresowy (z mozliwoscig wyznaczenia przedziatu) zawierajgcy minimum nastepujace rodzaje informacji: zyski, straty,
ilos¢ klientdbw korzystajacych ze swiadczonych ustug

w powigzaniu z iloscig klientdw, ktdrzy ukonczyli petny cykl obejmujgcy swiadczone ustugi (ukonczyli np. studia, kurs,
szkolenie, itp.)

2) Eksport danych i raportéw do innych narzedzi pozwalajacych na ich dalsza obrébke,

np. do MS Office.

23. Uzywany w postanowieniach powyzszych zwrot podmiot trzeci nalezy rozumie¢ w znaczeniu uzywanym w ust. 2
niniejszego dziatu. Uzywane powyzej odwotania sie do okreslenia Dziat oznaczaja niniejszg sekcje.

Warunek dotyczacy dysponowania osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia

1. O zamOwienie niniejsze moze ubiegac sie Wykonawca, ktory spetnia warunek dotyczacy dysponowania osobami
zdolnymi do wykonania zamdéwienia, zgodnie z art. 22 ust. 1 pkt 3) ustawy z dnia 29 stycznia 2004 - Prawo zamowien
publicznych (Dz. U z 2010 r. Nr 113 poz. 759 tekst jednolity z p6z. zm.) — dalej ustawg PZP. Ocena spetniania
wskazanego warunku udziatu

w postepowaniu zostanie dokonana na zasadzie ustalenia przez Zamawiajacego istnienia jednego z dwéch
alternatywnych zdan: Wykonawca spetnia warunek albo Wykonawca nie spetnia warunku. Zamawiajgcy uzna, iz
Wykonawca wykazat spetnienie warunku dysponowania osobami zdolnymi do wykonania zamoéwienia, jezeli:

1) Wykonawca wykaze (potwierdzi) Zamawiajacemu, iz w wykonaniu przedmiotu niniejszego zaméwienia uczestniczyé
bedzie zespét sktadajacy sie z przynajmniej pieciu oséb

0 nastepujgcym wyksztatceniu, kwalifikacjach i doswiadczeniu:

a) Jedna osoba do petnienia w wykonaniu niniejszego zaméwienia funkcji kierownika zespotu wdrozenia Systemu
(kierownika projektu). Osoba ta musi tacznie:

- Posiada¢ wyksztalcenie wyzsze,

- Legitymowac sie certyfikatem lub dyplomem zaswiadczajagcym nabycie kwalifikacji z zakresu zarzgdzania, a takze

- Posiadac doswiadczenie polegajgce na udziale w ciggu ostatnich 5 lat przed ztozeniem ofert w niniejszym postepowaniu
w minimum dwdch projektach informatycznych polegajacych na wdrozeniu dowolnego zintegrowanego systemu
informatycznego o wartosci stanowiacej rownowarto$¢ minimum

1 000 000 zt (stownie: milion ztotych) kazdy (kwota liczona jako warto$¢ netto — bez naleznego podatku VAT), przy czym
w przynajmniej jednym

z tych projektéw osoba ta brata udziat wykonujac funkcje zarzadzajacego projektem;

b) Jedna osoba do petnienia w wykonaniu niniejszego zamdéwienia funkcji analityka

w zespole wdrazania Systemu. Osoba ta musi tgcznie:

- Posiada¢ wyksztatcenie wyzsze,

- Posiadac doswiadczenie polegajgce na udziale we wdrozeniu minimum dwoch systeméw informatycznych o wartosci
stanowiacej rownowarto$¢ minimum 1 000 000 zt (stownie: jeden milion ztotych) kazdy (kwota liczona jako wartos¢
netto — bez naleznego podatku VAT), wsréd ktérych przynajmniej jeden dotyczyt wdrozenia dowolnego zintegrowanego
systemu informatycznego dla uczelni wyzszej;

c) Trzech os6b do wykonywania w niniejszym zaméwieniu zadarn informatycznych/programistycznych, z ktérych kazda
posiada¢ musi fgcznie:

- Kwalifikacje (wiedze i umiejetnosci) z zakresu projektowania, programowania, instalowania, konfigurowania i wdrazania
aplikacji z zakresu zintegrowanych systeméw informatycznych, a takze

- Doswiadczenie polegajace na udziale w minimum dwdéch projektach informatycznych polegajgcych na wdrozeniu
zintegrowanego systemu informatycznego o wartosci stanowigcej rownowartos¢ minimum 500 000 zt (stownie: piecset
tysiecy ztotych) kazdy (kwota liczona jako wartos¢ netto — bez naleznego podatku VAT).

2) Z zastrzezeniem wyjatku wskazanego w ust. 4 niniejszego dzialu, osoba wymagana
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na podstawie pkt 1) niniejszego ustepu stanowi¢ bedzie zaséb kadrowy Wykonawcy (pozostaje w dyspozycji Wykonawcy
na podstawie umowy zawartej miedzy Wykonawcg

a majgca uczestniczy¢ w wykonaniu zaméwienia osobg lub osobami; np. umowy z zakresu prawa pracy, umowy zlecenia,
umowy o dzieto, umowy o wspéiprace, umowy przedwstepnej, itd.), przy czym, w przypadku Wykonawcéw wspdlnie
ubiegajgcych

sie 0 zamowienie, ocena spetnienia wskazanego wymogu dokonana zostanie w oparciu

o0 tgczny potencjat kadrowy Wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o zamdwienie,

co w szczegolnosci bedzie polegato na tym, ze Zamawiajgcy za wystarczajace

co do wykazania faktu dysponowania wymaganymi osobami uzna réwniez potwierdzenie, ze osoba ta pozostaje w
dyspozycji tylko niektdrych lub jednego z Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o0 zamdwienie.

3) Potwierdzenie dysponowania osoba stosownie do postanowien ww. pkt 1) i 2) niniejszego ustepu nastapi poprzez
przedtozenie Zamawiajagcemu wymaganego w tym celu dokumentu (wykazu), o ktérym mowa w ust 4 niniejszego dziatu
SIWZ.

4) Wykonawca ztozy Zamawiajgcemu o$wiadczenie, o ktérym mowa

w ust. 5 niniejszego dziatu.

5) Dokumenty, o ktérych mowa w pkt 2) i 3) niniejszego ustepu zostang ztozone Zamawiajgcemu najp0zniej w terminie
wyznaczonym na ztozenie oferty w niniejszym postepowaniu lub (w przypadkach, zakresie oraz w spos6b wynikajacy z
tresci

art. 26 ust. 3 ustawie PZP) zostang ztozone Zamawiajgcemu w dodatkowym terminie wyznaczonym przez
Zamawiajacego.

6) Dokumenty, o ktérych mowa w ww. pkt 3) - 5) niniejszego ustepu zostang ztozone Zamawiajacemu z uwzglednieniem
wiasciwych dla danego dokumentu postanowien

(w tym postanowien, co do formy, w jakiej dokumenty majg by¢ ztozone) wskazanych

w ust. 7 — 10 niniejszego dziatu.

7) W postepowaniu, w ramach wykazania spetnienia warunku, Wykonawca - a w przypadku Wykonawcow wspélnie
ubiegajgcych sie o zamoéwienie - zaden z Wykonawcow nie ztozy Zamawiajgcemu nieprawdziwych informacji majgcych
wptyw lub mogacych mie¢ wpltyw

na wynik prowadzonego postepowania o udzielenie niniejszego zamdwienia.

2. Przy wykazywaniu spehienia warunku dysponowania osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia, stosownie
postanowien ust. 1 niniejszego dziatu, Wykonawca moze rowniez polegac na zasobach kadrowych (potencjale) podmiotu
prawa innego niz Wykonawca

lub Wykonawcy wspélnie ubiegajacy sie o0 zamdéwienie — zwanego w dalszej czesci niniejszego ustepu podmiotem
trzecim. Dopuszczalnos¢ polegania na zasobach podmiotu trzeciego przy wykazywaniu spetnienia wskazanego warunku
udziatu w postepowaniu Zamawiajacy oceni na podstawie i w granicach okreslonych trescig art. 26 ust. 2b. ustawy PZP, z
uwzglednieniem nastepujgcych postanowien:

1) Podmiot trzeci nie ma obowigzku uczestniczyé w wykonaniu zaméwienia objetego niniejszym postepowaniem.

2) W wykazie, o ktérym mowa w ust. 4 niniejszego dziatu, w czesci dotyczgcej wskazania podstawy dysponowania
osobg, zawarte bedzie o$swiadczenie Wykonawcy ztozone wedtug wzoru: dysponowanie za zgoda podmiotu trzeciego
lub inne podobne oswiadczenie wskazujgce na uzyskanie przez Wykonawce zgody na dysponowanie 0sobg stanowigca
zaso6b kadrowy podmiotu trzeciego na okres korzystania z jej ustug przy wykonywaniu zamowienia (Umowy 0 niniejsze
zamowienie publiczne).

3) Wykonawca ztozy dodatkowo Zamawiajacemu dokument lub dokumenty, o ktérych mowa

w ust. 6 niniejszego dziatu.
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4) Dokumenty, o ktorych mowa w ww. pkt 3) niniejszego ustepu zostang zlozone Zamawiajgcemu najpozniej w terminie
wyznaczonym na ztozenie oferty w niniejszym postepowaniu lub (w przypadkach, zakresie oraz w spos6b wynikajacy z
tresci

art. 26 ust. 3 ustawy PZP) zostang ztozone Zamawiajgcemu w dodatkowym terminie wyznaczonym przez
Zamawiajgcego.

5) Dokumenty, o ktérych mowa w ww. pkt 3) i 4) niniejszego ustepu zostang ztozone Zamawiajgcemu z uwzglednieniem
wiasciwych dla danego dokumentu postanowien

(w tym postanowien, co do formy, w jakiej dokumenty majg by¢ ztozone) wskazanych

w ust. 7 — 10 niniejszego dziatu.

3. W kwestiach nieuregulowanych postanowieniami ust. 1 i 2 niniejszego dziatu, przy dokonywaniu oceny spetnienia
warunku udziatu w niniejszym postepowaniu, zastosowanie bedzie miata PZP oraz przepisy wykonawcze do tej ustawy.
Stosowanie przez Zamawiajacego, przy ocenienie spetnienia warunku udziatu w postepowaniu, postanowien ust.

2 niniejszego dziatu bedzie wykonywane w sposaéb, ktory nie narusza, w tym nie zaweza uprawnienn Wykonawcy
wynikajgcych z art. 26 ust. 2b ustawy PZP.

4. W celu wykazania (potwierdzenia) spetniania warunku dysponowania osobami zdolnymi

do wykonania zamdwienia, Wykonawca ztozy Zamawiajgcemu wykaz zawierajgcy wyszczegolnienie oséb, o ktorych
mowa w ust. 1 pkt 1) niniejszego dzialu, wraz z informacjami

na temat wyksztatcenia, kwalifikacji i doswiadczenia, a takze informacje

0 podstawie dysponowania przez Wykonawce tymi osobami. Wymagane do podania w wykazie informacje muszg
zosta¢ podane w takim zakresie, w jakim jest to konieczne dla ustalenia spetnienia wymogu opisanego w ust. 1 pkt 1)
niniejszego dziatu, przy czym na okolicznos¢ posiadania:

a) Wymaganego wyksztalcenia oséb, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1 lit a) i b) niniejszego dziatu — Wykonawca sktada
dodatkowo o$wiadczenie ze wskazaniem nazwy uczelni wyzszej, ktérg osoba ukonczyta oraz nazwy kierunku i numeru
dyplomu ukohczenia studiéw wyzszych,

b) Wymaganych kwalifikacji osob, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1 lit a) niniejszego dziatu — Wykonawca sklada dodatkowo
osSwiadczenie ze wskazaniem nazwy certyfikatu lub dyplomu, a takze nazwe instytucji/podmiotu, ktéry dokument ten
wydat,

¢) Wymaganego doswiadczenia 0sob, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1 lit a), b) i ¢) niniejszego dziatu - Wykonawca sktada
dodatkowo stosowne o$wiadczenie podajgc nazwe systemu informatycznego, w ktdrego wdrozeniu osoba uczestniczyla,
instytucje/podmiot,

dla ktérego dokonywano wdrozenia oraz date zakonczenia wdrozenia.

W wykazie jak wyzej wyszczegdlnia sie wylgcznie osoby, o ktérych mowa

w ust. 1 pkt 1) niniejszego dziatu (bezprzedmiotowe jest wyszczegodlnianie innych oséb).

W przypadku i w zakresie, w jakim Wykonawca wykazuje spetnianie warunku, polegajgc na zasobach podmiotu
trzeciego, zastosowanie majg rowniez postanowienia ust. 2 pkt 2) niniejszego dziatu.

5. Niezaleznie od dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 4 niniejszego dziatu, Wykonawca ztozy Zamawiajgcemu
o$wiadczenie o speieniu warunkéw udziatu w postepowaniu wskazanych w art. 22 ust. 1 ustawy PZP.

6. W przypadku i w zakresie, w jakim Wykonawca wykazuje spetnianie warunku dysponowania osobg, polegajac na
zasobach podmiotu trzeciego, stosownie do postanowien

dziatu ust. 2 niniejszego dziatu, wynikajgcy z art. 26 ust. 2b ustawy PZP obowigzek udowodnienia Zamawiajgcemu faktu
dysponowania przez Wykonawce zasobami podmiotu trzeciego niezbednymi do realizacji zamowienia, Wykonawca
zrealizowaé¢ moze poprzez przediozenie Zamawiajgcemu dowolnego dokumentu lub dokumentéw (w szczegdélnosci
dokumentow zawierajgcych zobowigzanie podmiotu trzeciego; np. umowe zlecenia, umowe o dzieto, oSwiadczenie
podmiotu innego, umowe przedwstepng, umowe generalng o wspoétpracy, itd.),
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z ktérych bedzie wynika¢ zgoda podmiotu trzeciego na oddanie do dyspozycji Wykonawcy osoby, na okres korzystania
Z niej przy wykonywaniu zaméwienia (umowy o niniejsze zamowienie publiczne), zgodnie z informacjg w tym zakresie
sktadang stosownie do postanowien

dziatu ust. 2 pkt 2) niniejszego dziatu.

7. Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 4 niniejszego dziatu sktada sie w oryginale

lub kopii poSwiadczonej za zgodnos$¢ z oryginatem. Poswiadczenie kopii za zgodnosé

Z oryginatem nastepuje poprzez ztozenie na kopii pisemnego o$wiadczenia o tresci wedlug nastepujgcego wzoru: za
zgodnos¢ z oryginatlem stwierdzono. OsSwiadczenie o zgodnosci

z oryginatem musi odnosi¢ sie do kazdej strony przedktadanej kopii dokumentu. Poswiadczenia kopii dokumentu za
zgodnos¢ z oryginatem dokonuje (sktada oswiadczenie o zgodnosci

kopii z oryginatem) Wykonawca.

8. Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 5 i 6 niniejszego dziatu sktada sie wytacznie na pismie.

9. Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 4 — 8 niniejszego dziatu (w tym ewentualne o$wiadczenie

za zgodnos¢ z oryginatem) musza by¢ przedtozone w jezyku polskim. Wymogu jezyka polskiego nie beda narusza¢
podane w dokumentach nazwy wtasne, jak tez nazwy i inne okres$lenia dopuszczone zgodnie z obowigzujaca ustawa
z dnia 7.10.1999 r. o jezyku polskim. Jezeli wskazane dokumenty sporzadzone sg w jezyku innym niz polski, nalezy do
nich dotaczy¢ ich ttumaczenie na jezyk polski. Zaleca sie przedtozenie ttumaczenia z poswiadczeniem wykonanym przez
tlumacza.

10. W kwestii dokumentéw, o ktérych mowa w niniejszym dziale, nieuregulowanych postanowieniami

ust. 4 — 9 niniejszego dzialu, zastosowanie ma PZP oraz przepisy wykonawcze do tej ustawy,

w tym rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 30.12.2009 r. w sprawie rodzajow dokumentéw, jakich moze zadaé
zamawiajgcy od wykonawcy, oraz form, w jakich dokumenty

te moga byc¢ sktadane (Dz. U. Nr 226, poz. 1817).

11. Uzywany w postanowieniach niniejszego dziatu zwrot podmiot trzeci nalezy rozumieé

W znaczeniu uzywanym w ust. 2 niniejszego dziatu. Uzywane powyzej odwotania sie do okreslenia /niniejszy dzial/
oznaczajg hiniejszg sekcje

IV.3.3) Warunki otrzymania specyfikacji, dokumentéw dodatkowych lub dokumentu opisowego:

08.04.2013 (11:30)

IV.3.4) Termin skfadania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu:

08.04.2013 (12:00)

IV.3.8) Warunki otwarcia ofert:

08.04.2013 (12:30)

Inne dodatkowe informacje

Informacje do poprawienia lub dodania w odpowiedniej dokumentacji przetargowe;.

Wiecej informacji w odpowiedniej dokumentacji przetargowe;j.
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