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ZAŁACZNIK NR 2 – OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 
 W ZAKRESIE ZADANIA 2 

 
Zakres prac wykonywanych w ramach usługi sprzątania 

w domkach i pawilonach Ośrodka Wczasowego ZUT oraz terenu wokół, położonych przy  
ul. Uzdrowiskowej 1 w Łukęcinie w okresie od 25.04.2016 r. do 02.10.2016 r. oraz 24.04.2017 r. do 30.09.2017 r. 

 
 
Zadanie nr 1 

1. Przygotowanie ośrodka wczasowego do sezonu – 25.04.2016 r. – 28.04.2016 r. oraz 24.04.2017 r. – 
27.04.2017 r. 

2. Uprzątnięcie ośrodka wczasowego po sezonie – do 30.09.2016 r. oraz do 30.09.2017 r. 
3. Sprzątanie domków campingowych po zakończonych pobytach 24.06.2016 r. – 26.08.2016 r. oraz 

30.06.2017 r. – 25.08.2017 .r. oraz po długich weekendach, 
4. Zapewnienie bieżącego sprzątania części wspólnych (sanitariaty, kuchnia) 15.06.2016 r. – 26.08.2016 r. oraz 

30.06.2017 r. –30.08.2017 .r., 
 

Liczba dni w tygodniu 
OW Łukęcin, ul. Uzdrowiskowa 1 – ośrodek 
sezonowy – działa w okresie 29.04.2016 – 
30.09.2016 oraz 28.04.2017 – 30.09.2017. 

7 dni w tygodniu, w tym 
niedziele i święta 
 

Sprzątanie domków campingowych 
 
 
Długie weekendy 

co do zasady w piątki w godz. 
12.00 – 16.00 
 
w miarę potrzeby. 

Bieżące sprzątanie części wspólnych 2 x dziennie (rano i popołudniu) 

 
Zadanie nr 2 

1. Sprzątanie domków campingowych po zakończonych pobytach 29.04.2016 r. – 23.06.2016 r., 26.08.2016 – 
30.09.2016 r. oraz 28.04.2017 r. – 29.06.2017 r., 26.08.2017 r. – 30.09.2017 r. – na żądanie w godz. 12.00 – 
16.00 w prognozowanej ilości domków: 
 

  2016 2017 

  domki domki 

maj 40 40 

czerwiec 70 70 

lipiec     

sierpień     

wrzesień 70 70 

  180 180 

 
 

1. Powierzchnia wewnętrzna podlegająca sprzątaniu:  
OW Łukęcin, ul. Uzdrowiskowa 1 – 814 m2 

w tym pow. wg załącznika nr 1.  
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2. Powierzchnia okien do mycia:  
OW Łukęcin, ul. Uzdrowiskowa 1 – 80 m2  

 
3. Miejsca podlegające sprzątaniu: 

a. Domki campingowe z łazienkami i aneksami kuchennymi, 
b. pomieszczenia biurowe oraz pozostałe gdzie indziej nie wymienione 
c. ogólnodostępne toalety, łazienki, pomieszczenia socjalne (kuchnie), 
d. pozostałe pomieszczenia pomocnicze 
e. Pomieszczenia techniczne, gospodarcze 
f. Tereny przyległe do domków i pawilonów– tarasy, balkony, przejścia między budynkami i domkami, 

schody zewnętrzne, 
 

4. Pod pojęciem kompleksowej usługi porządkowo- czystościowej rozumie się: 
a. całościowe utrzymanie czystości w sposób ciągły, sprawny i terminowy, 
b. profesjonalne sprzątanie bieżące i okresowe, 
c. stosowanie własnych profesjonalnych maszyn, urządzeń oraz środków czystości, środków 

chemicznych  
d. sprzątanie musi odbywać się w godzinach i terminach dopasowanych do charakterystyki pracy 

Ośrodka w uzgodnieniu z Kierownikiem Ośrodka. Wykonawca zobowiązuje się do utrzymania całej 
powierzchni budynku w należytej czystości. 

e. Wykonawca zobowiązuje się, że osoby sprzątające będą posiadały aktualne książeczki zdrowia. 
f. wykonawca zobowiązuje się do informowania Zamawiającego o zauważonych ubytkach wadach w 

czyszczonych pomieszczeniach oraz innych zaobserwowanych nieprawidłowościach. 
 
 
Zakres i zasady wykonywania usługi: 

1. Materiały eksploatacyjne takie jak mydło, papier toaletowy i ręczniki zapewni wykonawca i muszą być 
kompatybilne z urządzeniami Zamawiającego.  

2. Terminy wykonania usług w okresach innych niż codziennie zamawiający każdorazowo uzgodni z 
zamawiającym drogą mailową. 

3. Wykonawca ponadto zobowiązany jest do: 
a. szkolenia personelu sprzątającego w zakresie zasad sprzątania, obsługi sprzętu specjalistycznego i 

używanych środków dezynfekcyjnych, 
b. określenia i opracowania w porozumieniu z zamawiającym: grafiku organizacji pracy dla 

poszczególnych prac określonych w zamówieniu. 
c. Informowania Kierownika Obiektu o zaobserwowanych usterkach. 
d. Dbanie o ład i porządek w pomieszczeniach przydzielonych przez Zamawiającego. 
e. Wykonawca wyznaczy brygadzistę obecnego pod telefonem w godzinach pracy pracowników 

Wykonawcy 
f. Brygadzista odpowiedzialny jest za: 

- bezpośredni nadzór nad pracownikami, 
- prowadzenie kontroli procesów towarzyszących świadczeniu usługi, 
- prowadzenie sprawozdawczości z odbioru wykonywanych prac na poszczególnych etapach 
- kontakt z Kierownikiem Obiektu  

4. Rytm pracy musi być dostosowany do specyfikacji pracy jednostek mieszczących się w budynku. 
5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do: 

- bieżącej i okresowej kontroli. Ewentualne upomnienia będą opisywane i dokumentowane w 
obecności przedstawiciela Wykonawcy, a w przypadku jego nieobecności zostanie 
udokumentowane przez Zamawiającego dokumentacją zdjęciową. Wykonawca powinien 
reagować niezwłocznie w dniu stwierdzenia i zgłoszenia uchybień w wykonywaniu usługi. Brak 
reakcji ze strony wykonawcy celem usunięcia nieprawidłowości może skutkować rozwiązaniem 
umowy. 
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Rodzaj 
pomieszczenia 

Minimalny zakres czynności 

Bieżące sprzątanie    

Codziennie Raz w tygodniu Raz w miesiącu Dwa razy w roku Wg potrzeb, na żądanie UWAGI Rodzaj 
powierzchni 

Powierzchnia 
łącznie do 

sprzątania (m2) 

sanitariaty 
ogólnodostępn

e  

 Mycie i dezynfekcja podłóg 
 czyszczenie i dezynfekcja 

urządzeń sanitarnych, 
umywalek, muszli klozetowych, 
kabin prysznicowych, 
odkamienianie 

 zapewnienie w toaletach 
środków zapachowych oraz 
środków zapachowo-
odkażających do misek 
ustępowych, 

 uzupełnianie płynów do rąk, 
ręczników papierowych, 
papieru toaletowego 

 mycie i polerowanie luster i 
baterii 

 opróżnianie pojemników na 
śmieci (w razie potrzeby mycie 
pojemników) , segregowanie i 
wynoszenie nieczystości w 
odpowiednie miejsce (w 
przypadku odpadów 
posegregowanych do 
odpowiedniego pojemnika) oraz 
wymiana worka na nowy 

 efektywne mycie 
pojemników na mydło, 
ręczniki papierowe, 
papier toaletowy oraz 
suszarki  

 mycie i dezynfekcja 
ścianek działowych i 
podłóg, 

 mycie drzwi w 
pomieszczeniach w tym 
wycieranie i 
odtłuszczanie klamek 
 

 mycie grzejników w 
tym termostatów  

 usuwanie 
zanieczyszczeń z: 
skrzynek 
elektrycznych, listew 
maskujących 
okablowanie, 
gzymsu, włączników 
światła , gaśnic etc. 
 

  usuwanie pajęczyn wymagana 
kontrola 
czystości 

minimum 3 
razy dziennie 
potwierdzona 

wpisem do 
książki kontroli 

czystości, po 
przeprowadzo

nej kontroli 
podjęcie 

niezbędnych 
czynności 

związanych z 
kompleksowy

m 
utrzymaniem 

czystości  

Gres 45 
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Rodzaj 
pomieszczenia 

Minimalny zakres czynności 

Bieżące sprzątanie    

Codziennie Raz w tygodniu Raz w miesiącu Dwa razy w roku Wg potrzeb, na żądanie UWAGI Rodzaj 
powierzchni 

Powierzchnia 
łącznie do 

sprzątania (m2) 

Recepcja      usuwanie 
zanieczyszczeń z: 
skrzynek 
elektrycznych, listew 
maskujących 
okablowanie, 
gzymsu, włączników 
światła 

 mycie drzwi w 
pomieszczeniach w 
tym wycieranie i 
odtłuszczanie klamek 

 wycieranie górnych 
powierzchni mebli 

 wycieranie 
grzejników w tym 
termostatów 

   wycieranie sprzętu 
(myszki, drukarki, 
faksy, aparaty 
telefoniczne, ekrany 
monitorów) do 
czyszczenia urządzeń 
należy stosować 
odpowiednie do tego 
środki  

 odkurzanie/zamiatani
e powierzchni 
poziomej 

 mycie na mokro 
podłogi usuwanie 
wszelkich zabrudzeń 

 mycie i polerowanie 
przeszkleń i drzwi 
oszklonych 

 opróżnianie 
pojemników na śmieci 
(w razie potrzeby 
mycie pojemników) i 
wynoszenie 
nieczystości w 
odpowiednie miejsce 
(w przypadku 
odpadów 
posegregowanych do 
odpowiedniego 
pojemnika), wymiana 

 Wycieranie z kurzu 
elementów 
wyposażenia takich 
jak: stoły, krzesła, 
biurka, szafki i inne 
worków. 

 

 Gres 
 
 
 
 
 

15 
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Rodzaj 
pomieszczenia 

Minimalny zakres czynności 

Bieżące sprzątanie    

Codziennie Raz w tygodniu Raz w miesiącu Dwa razy w roku Wg potrzeb, na żądanie UWAGI Rodzaj 
powierzchni 

Powierzchnia 
łącznie do 

sprzątania (m2) 

Pomieszczenia 
ogólnodostępn

e– kuchnia,  

 odkurzanie/zamiatanie 
powierzchni poziomej 

 mycie na mokro podłogi, 
usuwanie wszelkich nieczystości 

 dezynfekcja posadzek 
 opróżnianie pojemników na 

śmieci (w razie potrzeby mycie 
pojemników) segregowanie i 
wynoszenie nieczystości w 
odpowiednie miejsce (w 
przypadku odpadów 
posegregowanych do 
odpowiedniego pojemnika), 
wymiana worków. 

 Mycie glazury 
 Czyszczenie odpowiednimi 

środkami zlewozmywaków 
 Mycie parapetów 
 Wycieranie blatów kuchennych 

tym płyt grzewczych, stołów i 
krzeseł 

 mycie drzwi w 
pomieszczeniach w tym 
wycieranie i 
odtłuszczanie klamek 
 

 usuwanie 
zanieczyszczeń z: 
skrzynek 
elektrycznych, listew 
maskujących 
okablowanie, 
gzymsu, włączników 
światła 

 mycie drzwi w 
pomieszczeniach w 
tym wycieranie i 
odtłuszczanie klamek 

 wycieranie górnych 
powierzchni mebli 
wycieranie 
grzejników w tym 
termostatów 
 

  Mycie wnętrz szafek 
kuchennych w 
szczególności szafki z 
koszem na śmieci 

 Mycie obudowy 
lodówki, uprzątniecie 
wnętrza lodówki 

 Mycie ścian , 
 Uzupełnienie  

środków 
owadobójczych 
dopuszczonych do 
używania w pobliżu 
środków spożywczych, 
zapewnienie wkładów 
zapachochłonnych do 
lodówek/ 

wymagana 
kontrola 
czystości 
minimum 3 
razy dziennie 
potwierdzona 
wpisem do 
książki kontroli 
czystości, po 
przeprowadzo
nej kontroli 
podjęcie 
niezbędnych 
czynności 
związanych z 
kompleksowy
m 
utrzymaniem 
czystości 

Gres 10 
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Rodzaj 
pomieszczenia 

Minimalny zakres czynności 

Bieżące sprzątanie    

Codziennie Raz w tygodniu Raz w miesiącu Dwa razy w roku Wg potrzeb, na żądanie UWAGI Rodzaj 
powierzchni 

Powierzchnia 
łącznie do 

sprzątania (m2) 

Pozostałe 
pomieszczenia 

pomocnicze 
(magazyn 

pościeli czystej, 
magazyny 

  Sprawdzenie 
pomieszczeń, a po 
przeprowadzonej 
kontroli podjęcie 
niezbędnych czynności 
związanych z 
kompleksowym 
utrzymaniem czystości 

 odkurzanie/zamiatani
e powierzchni 
poziomej 

 mycie na mokro 
podłogi, usuwanie 
wszelkich 
nieczystości 

 mycie i polerowanie 
przeszkleń i drzwi 
oszklonych 

 usuwanie 
zanieczyszczeń z: 
skrzynek 
elektrycznych, listew 
maskujących 
okablowanie, 
gzymsu, włączników 
światła, gaśnic i 
skrzynek z gaśnicami, 

 mycie drzwi w 
pomieszczeniach w 
tym wycieranie i 
odtłuszczanie klamek 

 wycieranie górnych 
powierzchni mebli 
wycieranie 
grzejników w tym 
termostatów 

 wycieranie kurzy 

   Gres  15 
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Rodzaj 

pomieszczenia 
Minimalny zakres czynności 

Przygotowanie ośrodka do sezonu UWAGI Rodzaj 
powierzchni 

Powierzchnia 
łącznie do 

sprzątania (m2) 

Czynności 
wspólne dla 
pomieszczeń 

 mycie okien ram okiennych i parapetów wewnątrz i na zewnątrz  
 usuwanie zanieczyszczeń z: skrzynek elektrycznych, listew maskujących okablowanie, gzymsu, włączników światła , kontaktów,  gaśnic, kratek 

wentylacyjnych etc. 
 czyszczenie  grzejników w tym termostatów  
 czyszczenie urządzeń wentylacyjnych , 
 mycie śmietników, włożenie wkładów foliowych  
 czyszczenie kloszy i opraw oświetleniowych, w tym lampek nocnych 
 usuwanie pajęczyn 
 usunięcie we właściwe miejsce śmieci, 
 mycie i konserwacja drzwi w pomieszczeniach w tym wycieranie i odtłuszczanie klamek  
 Mycie i zabezpieczenie podłóg, schodów, 
 Odsunięcie i usunięcie zanieczyszczeń za meblami i innym ruchomym wyposażeniem pomieszczeń, odkurzanie i konserwacja wnętrz  szaf i szafek, w tym 

szuflad, 
 Mycie i konserwacja mebli 

   

sanitariaty 
ogólnodostępn

e  

Kompleksowe sprzątanie wszystkich toalet, łazienek, sanitariatów, a w tym w szczególności: 
 czyszczenie urządzeń sanitarnych, umywalek, muszli klozetowych, kabin prysznicowych, odkamienianie, w tym odkamienianie perlatorów, 
 dezynfekcja urządzeń sanitarnych 
 mycie podłóg, ścian,  
 dezynfekcja podłóg i ścian pokrytych glazurą 
 mycie sufitów pokrytych panelami pcv, 
 uzupełnianie płynów do rąk, ręczników papierowych, papieru toaletowego 
 mycie i polerowanie luster i baterii 
 efektywne mycie pojemników na mydło, ręczniki papierowe, papier toaletowy oraz suszarki , uzupełnienie wkładów 

 zapewnienie w toaletach środków zapachowych oraz środków zapachowo-odkażających do misek ustępowych, mycie szczotek do wc i pojemników, 
 

Do 30.05.2015 
r. 

Gres 45 

Recepcja  czyszczenie i konserwacja mebli, w tym kanap i foteli,  
 zdejmowanie i wieszanie firan i zasłon, pranie firan i zasłon 
 mycie i polerowanie przeszkleń i drzwi oszklonych 
 odkurzanie elementów wyposażenia takich jak: stoły, krzesła, biurka, szafki oraz ich konserwacja 

 

 gres 
 

15 

Pomieszczenia 
socjalne 

ogólnodostępn
e– kuchnia,  

 Kompleksowe sprzątanie pomieszczeń socjalnych, 

 Mycie i odtłuszczanie posadzek i glazury na ścianach,  
 dezynfekcja posadzek 
 Czyszczenie odpowiednimi środkami zlewozmywaków, odkamienianie, w tym odkamienianie perlatorów, czajników, 
 Mycie innego wyposażenia kuchennego, 
 Czyszczenie i konserwacja blatów kuchennych tym płyt grzewczych, stołów i krzeseł, 
 Czyszczenie kuchenek i piekarników 
 czyszczenie urządzeń wentylacyjnych  
 Mycie i konserwacja wnętrza  szafek kuchennych,  w szczególności szafki z koszem na śmieci 
 Mycie obudowy i wnętrza lodówek,  
 Rozłożenie środków owadobójczych dopuszczonych do używania w pobliżu środków spożywczych,, zapewnienie wkładów zapachochłonnych do 

lodówek 

Do 30.05.2015 
r. 

gres 10 
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Rodzaj 
pomieszczenia 

Minimalny zakres czynności 

Przygotowanie ośrodka do sezonu UWAGI Rodzaj 
powierzchni 

Powierzchnia 
łącznie do 

sprzątania (m2) 

Pozostałe 
pomieszczenia 

pomocnicze 
(magazyn 

pościeli czystej, 
magazyny 

 zdejmowanie i wieszanie firan i zasłon, pranie firan i zasłon  Gres  15 

Domki  kompleksowe przygotowanie domków do sezonu, a w tym: 
 Łazienki: mycie terakoty, glazury, czyszczenie urządzeń sanitarnych, umywalek, muszli klozetowych, kabin prysznicowych, dezynfekcja urządzeń 

sanitarnych, dezynfekcja podłóg i ścian pokrytych glazurą, mycie i polerowanie luster i baterii, mycie pojemników na śmieci, czyszczenie wyposażenia 
łazienek (np. wieszaki na papier, szczotki do wc, bojlerów), odkamienianie, w tym odkamienianie perlatorów 

 Aneksy kuchenne: mycie i odtłuszczanie posadzek i glazury na ścianach, dezynfekcja posadzek, czyszczenie odpowiednimi środkami 

zlewozmywaków, odkamienianie, w tym odkamienianie perlatorów, czajników, mycie innego wyposażenia kuchennego, czyszczenie i konserwacja 
blatów kuchennych tym płyt grzewczych, stołów i krzeseł, czyszczenie kuchenek i piekarników, Mycie i konserwacja wnętrza szafek kuchennych, w 
szczególności szafki z koszem na śmieci, Mycie obudowy i wnętrza lodówek, Rozłożenie środków owadobójczych dopuszczonych do używania w pobliżu 
środków spożywczych,, zapewnienie wkładów zapachochłonnych do lodówek; 

 zdejmowanie i wieszanie firan i zasłon, pranie firan i zasłon 
 mycie ścian, sufitów,  
 odkurzanie i konserwacja mebli, 
  odkurzanie mebli tapicerowanych i usuwanie ewentualnych zabrudzeń, wykładzin, 
  rozłożenie poduszek, kołder, pościeli, koców oraz innych sprzętów w domkach, w tym czajników i tv 
 Zaścielenie łóżek 
 

 Glazura/terak
ota 
Wykładzina 
PCV, panele 
PCV 
drewno 

730 
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Rodzaj 

pomieszczenia 
Minimalny zakres czynności 

Sprzątanie domków po zakończonych pobytach UWAGI Rodzaj 
powierzchni 

Powierzchnia 
łącznie do 

sprzątania (m2) 

Domki 
 

Kompleksowe sprzątanie domków, w tym łazienek i aneksów kuchennych: 
 Łazienki: mycie terakoty, glazury, czyszczenie urządzeń sanitarnych, umywalek, muszli klozetowych, kabin prysznicowych, zapewnienie w łazienkach 

środków zapachowych oraz środków zapachowo-odkażających do misek ustępowych, dezynfekcja urządzeń sanitarnych, dezynfekcja podłóg i ścian 
pokrytych glazurą, uzupełnianie papieru toaletowego, mycie i polerowanie luster i baterii, opróżnianie pojemników na śmieci (w razie potrzeby mycie 
pojemników), segregacja i wynoszenie nieczystości we wskazane miejsce oraz wymiana worka na nowy, czyszczenie innego wyposażenia łazienek (np. 
wieszaki na papier, szczotki do wc), w razie potrzeby mycie opraw oświetleniowych, bojlerów, 

 Aneks kuchenny: : mycie i odtłuszczanie posadzek i glazury na ścianach, dezynfekcja posadzek, czyszczenie odpowiednimi środkami 
zlewozmywaków, odkamienianie, mycie wyposażenia kuchennego, czyszczenie blatów kuchennych tym płyt grzewczych, stołów i krzeseł, czyszczenie 
kuchenek i piekarników, w razie potrzeby mycie i konserwacja wnętrza szafek kuchennych, w szczególności szafki z koszem na śmieci, mycie obudowy i 
uprzątnięcie wnętrza lodówek, uzupełnienie środków owadobójczych dopuszczonych do używania w pobliżu środków spożywczych oraz wkładów 
zapachochłonnych do lodówek; 

 Część mieszkalna: odkurzanie i mycie podłóg, czyszczenie występujących plam i zabrudzeń, czyszczenie plam i zabrudzeń występujących na meblach, w 
tym meblach tapicerowanych, czyszczenie i odkurzanie mebli na zewnątrz i wewnątrz, w tym tapczanów i łóżek, półek ściennych, listew meblowych 
naściennych, parapetów okiennych, drzwi, konserwacja mebli odpowiednim środkiem, mycie i odtłuszczanie klamek, opróżnianie pojemników na śmieci 
(w razie potrzeby mycie pojemników) i wynoszenie nieczystości w odpowiednie miejsce (w przypadku odpadów posegregowanych do odpowiedniego 
pojemnika) oraz wymiana worka na nowy, ścieranie kurzu z górnych powierzchni mebli i TV, mycie czajników, kubków, tac i innego wyposażenia 
znajdującego się w domkach, zebranie pościeli brudnej, rozłożenie i zaścielenie pościeli czystej, zliczenie pościeli i złożenie jej w magazynie pościeli 
brudnej, 

 Zamiatanie balkonów i tarasów, usunięcie nieczystości, oczyszczenie mebli znajdujących się na balkonie, ew. pielęgnacja kwiatów. 
 W razie potrzeby mycie i polerowanie okien, usuwanie pajęczyn. 
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Rodzaj 

pomieszczenia 
Minimalny zakres czynności 

2. Uprzątnięcie ośrodka wczasowego po sezonie UWAGI Rodzaj 
powierzchni 

Powierzchnia 
łącznie do 

sprzątania (m2) 

Czynności 
wspólne dla 
wszystkich 

pomieszczeń 
ośrodka 

sezonowego 

 Uprzątnięcie śmieci i nieczystości pozostawionych na ośrodku sezonowym, a w szczególności  z lodówek,, zamrażalników,  szafek w kuchni, z domków 
w tym również znajdujących się za meblami stanowiącymi wyposażenie pomieszczeń 

 Zdjęcie firan i zasłon  
 Złożenie we wskazanym miejscu i zabezpieczenie wyposażenia  domków, a w tym pościeli, kocy, kołder, poduszek, czajników, tv, mebli ogrodowych, 

gaśnic etc.  
 Zmagazynowanie we wskazanym miejscu mebli ogrodowych, grilli 

 

   

             

 
 


