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Umowa o dofinansowanie projektu ,,ZUT 4.0 — Kierunek: Przysztos¢
umowa nr POWR.03.05.00-00-2205/18

zad. 3 poz. 27 ,Zakup systemu wspierajgcego zarzadzanie infrastrukturg IT wraz z modutem zdalnej pomocy
(oprogramowanie)” (znak sprawy: ZP/O/UCI/300/11/2020)

Zatacznik nr 6 SIWZ

WzOR UMOWY!

Umowa nr (...)

W oparciu o wyniki przeprowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego, o ktdrym mowa
w ustawie z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamodwien publicznych (zwanej dalej ,ustawg PZP”)
postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego (numer referencyjny: ZP/O/UCI/300/11/2020 na
dostawe oprogramowania: System wspierajacy zarzadzanie infrastrukturg IT wraz z modutem zdalnej
pomocy

w dniu (...) w (...), pomiedzy:

Zachodniopomorskim Uniwersytetem Technologicznym w Szczecinie
Al. Piastéw 17, 70-310 Szczecin

NIP 852-254-50-56

REGON 320588161

zwanym dalej ,,Zamawiajgcym”,

reprezentowanym przez (...)

()%
zwana/a/ym/mi/ dalej ,Wykonawca”

reprezentowanym/a przez: (...)

zawarto umowe sprzedazy — zwang dalej ,Umowg” - o tresci nastepujacej:
§1

1. llekro¢ w Umowie mowa jest, bez blizszego okreslenia, o:

1 Z zastrzezeniem dodatkowych informacji podanych w przypisach dalszych, czesci we Wzorze Umowy wykropkowane
i zamkniete nawiasami, zostang uzupetnione na etapie zawierania Umowy o zamowienie, w szczegdlnosci na podstawie danych z oferty Wykonawcy

2 W Umowie we wskazanym miejscu podane zostang stosowne dane identyfikujgce Wykonawce, z ktérym Umowa bedzie zawierana,
w tym réwniez jego NIP, REGON czy KRS (jezeli Wykonawca posiada NIP/REGON/podlega wpisowi do KRS).
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1) ,Oferta” —nalezy przez to rozumieé oferte Wykonawcy z dnia (...)?, ztozong Zamawiajgcemu na
podstawie i wykonaniu SIWZ wraz ze wszystkimi ztozonymi przez Wykonawce dokumentami
sktadajacymi sie na jej tresé¢*

2) ,Oprogramowaniu” — nalezy przez to rozumie¢ oprogramowanie, o ktérym mowa w § 2 ust. 1
Umowy;

3) ,Protokole Odbioru” — nalezy przez to rozumie¢ sporzadzony przez Strony protokot,
o ktérym mowa w § 5 ust. 1 Umowy;

4) ,SIWZ” — nalezy przez to rozumieé¢ specyfikacje istotnych warunkéw zaméwienia
z dnia (...) o numerze referencyjnym ZP/O/UCI/300/11/2020 wraz jej zatgcznikami, przy czym
kazdy z tych dokumentdow o tresci ustalonej na dzien sktadania ofert w postepowaniu
prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego, dla ktérego w dniu (...) w Biuletynie
Zamowien Publicznych opublikowano ogtoszenie o zamdwieniu numer {...)%;

5) ,Stronach” —nalezy przez to rozumie¢ Wykonawce i Zamawiajacego;

2. Niezaleznie od postanowien ust. 1 powyzej, Umowa w swoich postanowieniach ponizszych podaje
dalsze definicje okreslonych wyrazen, uzywajac w takim przypadku objetego nawiasem zwrotu ,dalej
zwane/ym ..”, ,dalej zwane/ym rowniez ...” lub ,dalej”. Jezeli przy wskazanym zwrocie nie wskazano
paragrafu Umowy, dla ktérego definicja jest wigzaca, przyjmuje sie, ze definicja jest wigzaca dla tego
paragrafu Umowy oraz paragraféw w numeracji kolejnej po tym paragrafie.

3. llekro¢ wynikajgce z postanowien ust. 12 powyzejdane pojecie uzyte jest w liczbie pojedynczej, dotyczy
to réwniez uzytego pojecia w liczbie mnogiej i odwrotnie, chyba ze z okreslonego uregulowania wynika
wyraznie cos$ innego.

§ 2 [Przedmiot umowy i zakres czynnosci]
1. Przedmiotem umowy jest dostawa przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego bezterminowej licencji na

uzytkowanie oprogramowania: system wspierajacy zarzadzanie infrastrukturg IT wraz z modutem
zdalnej pomocy {(.......)°.

2.  Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) wykonanie prac zwigzanych z lokalng instalacjg (nie dopuszcza sie rozwigzania dziatajacego
w chmurze publicznej) i konfiguracjag Oprogramowania;

2) przeprowadzenie warsztatéw i szkolen instruktazowych (5 dni) dla personelu Zamawiajgcego
(dla maksymalnie 6 oséb) majace na celu przygotowanie tych oséb do samodzielnego wdrozenia
modutu przez Zamawiajgcego;

3 Jezeli w ofercie Wykonawcy, nie bedzie daty jej sporzadzenia, w miejsce wykropkowane wpisana zostanie data ztozenia tej oferty Zamawiajgcemu.

4 Jezeli oferta Wykonawcy - bedzie podlegata w toku postepowania poprawieniu na podstawie w art. 87 ust. 2 PZP, wskazana cze$¢ definicyjna zostanie
uzupetniona o informacje, ze chodzi o oferte w stanie po jej poprawieniu.

5 Oba miejsca wykropkowane w nawiasach zostang na etapie zawierania Umowy uzupetnione odpowiednio o date publikacji ogtoszenia o zamdwieniu
wraz z numerem publikacji ogtoszenia. Wskazana cze$¢ Wzoru Umowy zostanie w Umowie uzupetniona réwniez o informacje dotyczace zmian tego
ogtoszenia w trybie art. 12a oraz/lub 38 ustawy PZP - jezeli w toku postepowania o udzielenie niniejszego zamdwienia zmiany takie zostang dokonane.

6 We wskazane miejsce wykropkowane wpisana zostanie oznaczenie identyfikujgce Oprogramowanie podane w Ofercie w wykonaniu obowigzku
podanego w dziale X SIWZ.



ZP/0/uUCi/300/11/2020

3) s$wiadczenie ustugi asysty technicznej polegajgcej na bezposrednim wsparciu inzyniera
systemowego w trakcie wykonywania przez pracownikdw Zamawiajgcego prac wdrozeniowych.
Wykonawca zagwarantuje (..) / co najmniej 25 godzin’ takiego wsparcia w terminach
uzgodnionych z Zamawiajagcym w okresie 4 miesiecy od momentu zakoriczenia realizacji punktu
2).

Strony ustalajg nastepujace szczegdtowe zasady asysty technicznej:

1) zamdwienie asysty - ustuga asysty technicznej, o ktérej mowa w ust. 2 pkt 3 bedzie kazdorazowo
zgtaszana przez Zamawiajacego na adres poczty elektronicznej wskazany w § 4 ust. 3, w
godzinach 8:00-16:00,

2) realizacja asysty - wykonanie ustugi asysty odbedzie sie w terminie ustalonym pomiedzy
stronami i bedzie Swiadczone w jezyku polskim. Jednorazowa ustuga asysty bedzie wykonywana
w ilosci godzin indywidulanie ustalanych pomiedzy stronami. Strony przewidujg fakt szybkich
zapytan ze strony Zamawiajgcego, ktore z uwagi na ich charakter nie bedg wymagaty petnej
godziny pracy ze strony Wykonawcy — w takim przypadku dopuszczalne jest rozliczenie asysty w
minutach co musi by¢ potwierdzone zgodnie z punktem ponizej,

3) rozlicznie asysty - po zakonczeniu kazdej z sesji asysty strony potwierdzg fakt jej
przeprowadzenia na pismie (dopuszczalna jest forma elektroniczna) z szczegdlnym
uwzglednienie czasu jej trwania.

Szczegdtowe czynnosci sktadajgce sie na poszczegdlne etapy, o ktérych mowa w ust. 2 powyzej podaje
Oferta, a w zakresie w jakim Oferta tego nie precyzuje zatgcznik nr 3 SIWZ. Wskazany zatacznik nr 3 SIWZ
oraz Oferta stanowig integralng cze$¢ Umowy.

Wszystkie czynnosci, o ktérych mowa powyzej w niniejszym paragrafie podlegajg wykonaniu w budynku
Uczelnianego  Centrum  Informatyki  zlokalizowanym  przy ul. JagielloAskiej  20-21,
w Szczecinie lub za zgodg Zamawiajgcego moga by¢ wykonane na odlegtosc (zdalnie).

Materiaty i  narzedzia niezbedne do  wykonania  $wiadczern, o  ktorych  mowa
w powyzej, jak tez wykwalifikowane do przeprowadzenia tych czynnosci osoby, zapewnia Wykonawca.

Sposbéb dostarczenia Zamawiajgcemu Oprogramowania, o ktéorych mowa w ust. 1 powyzej okresla
Wykonawca (w szczegdlnosci dostarczenie to moze nastgpi¢ w sposdb zdalny, np. poprzez aktywacje
odpowiednich — udostepnionych Zamawiajagcemu - koddw czy kluczy dostepowych), przy czym w
zakresie, w jakim dostarczenie Zamawiajgcemu Oprogramowania nastgpi na nosnikach, do obowigzkéw
Wykonawcy nalezy réwniez przeniesienie na Zamawiajgcego wtasnosci (sprzedaz) tych nosnikéw, przy
czym w takim przypadku wskazana sprzedaz nosnikéw nastepuje z momentem ich wydania
Zamawiajgcemu bez zadnych dodatkowych czynnosci Stron w tym zakresie.

§ 3 [Oswiadczenia i zobowigzania]
Wykonawca oswiadcza, ze:

7 We wskazane miejsce wykropkowane wpisany zostanie dodatkowe wsparcie techniczne deklarowane w Ofercie , w ramach kryterium ,Dodatkowa
asysta techniczna podczas wdrozenia”. W przypadku braku deklaracji bedzie to co najmniej 25 godzin takiego wsparcia w okresie 4 miesiecy.
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1) jest w petni uprawniony do rozpowszechniania i wprowadzania do obrotu na obszarze Polski
Oprogramowania oraz posredniczeniu w udzielaniu licencji i subskrypcji na korzystanie z niego,

2) przedmiot Umowy jest wolny od wad fizycznych i prawnych, aktualny w dniu dostawy, obejmujacy
wszystkie dostepne w dniu dostawy uaktualnienia i poprawki;

3) w przypadku wystgpienia 0sdb trzecich z roszczeniami z tytutu praw wtasnosci przemystowej,
praw autorskich lub praw pokrewnych zwigzanych z przedmiotem Zamédwienia, odpowiedzialno$é
i wszelkie koszty z tego tytutu ponosi¢ bedzie Wykonawca.

4) dysponuje odpowiednim potencjatem osobowym, materiatowym oraz technicznym
pozwalajgcym na zrealizowanie catosci przedmiotu umowy.

2. W odniesieniu do dostarczonego w ramach realizacji przedmiotu umowy Oprogramowania, do ktérego
Wykonawcy nie przystugujg autorskie prawa majgtkowe, Wykonawca zobowigzany jest w ramach
wynagrodzenia z tytutu Umowy zapewnié¢ udzielenie Zamawiajgcemu licencji lub sublicencji na
korzystanie z tego Oprogramowania w zakresie wystarczajgcym do korzystania z nich w sposéb
okreslony w Umowie, w tym w szczegdlnosci:

1) wykorzystania w petnej funkcjonalnosci okreslonej w Umowie,

2) wprowadzania i zapisywania w pamieci komputerdw, odtwarzania, utrwalania, przekazywania,
3) przechowywania, wyswietlania i stosowania,

4) instalacji, uruchamiania oraz eksploatacji oprogramowania,

5) korzystania z produktow powstatych w wyniku eksploatacji oprogramowania przez
Zamawiajgcego, w szczegdlnosci danych, raportéw, zestawien oraz innych dokumentéw
kreowanych w ramach tej eksploatacji oraz modyfikowania tych produktéw i dalszego z nich
korzystania.

3.  Wykonawca zapewnia, ze licencje/sublicencje na korzystanie z oprogramowania nie bedg zawieraty
ograniczen polegajgcych na tym, ze Oprogramowanie moze by¢ uzywane wylacznie na jednej
dedykowanej platformie sprzetowej lub moze by¢ wdrazane wytacznie przez okreslony podmiot lub
grupe podmiotéw.

4. Wykonawca oswiadcza dziatajgc w imieniu wiasnym jak réwniez dziatajgc imieniem oséb trzecich
(dziatajagc jako posrednik przy ustanowieniu licencji bezposrednio przez producenta na rzecz
Zamawiajgcego), ze zrzeka sie uprawnienia do wypowiedzenia licencji na jakiekolwiek Oprogramowanie
dostarczone na podstawie niniejszej umowy. Wszystkie licencje udzielone przez Wykonawce w zwigzku
z realizacjg niniejszej umowy tak w imieniu wiasnym jak réwniez dziatajagc imieniem oséb trzecich
(dziatajagc jako posrednik przy ustanowieniu licencji bezposrednio przez producenta na rzecz
Zamawiajgcego) sg udzielone wieczyscie (bez odwotania, bez mozliwosci ich wypowiedzenia w
jakimkolwiek terminie). Powyzsze postanowienia nie dotyczg mozliwosci wypowiedzenia licencji przez
Wykonawce, w przypadku potwierdzonego powazinego naruszenia przez Zamawiajgcego
standardowych warunkéw licencyjnych oprogramowania. Wykonawca moze wypowiedzie¢
licencje/sublicencje, w przypadku, gdy Zamawiajgcy nie zaprzestanie naruszania, pomimo pisemnego
wezwania do zaprzestania stwierdzonych naruszen.

5. W przypadku licencji na korzystanie z Oprogramowania, Wykonawca zobowigzuje sie, ze w przypadku,
gdy podmiot udzielajgcy licencji utraci prawa niezbedne do zapewnienia Zamawiajgcemu mozliwosci
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korzystania z tego oprogramowania w okresie obowigzywania licencji, Wykonawca w ramach
otrzymanego z tytutu Umowy wynagrodzenia dostarczy i wdrozy oprogramowanie réwnowazne,
posiadajgce co najmniej analogiczne cechy i funkcjonalno$¢ w stosunku do oprogramowania
pierwotnego (dostarczonego na podstawie niniejszej umowy).

§ 4 [Termin wykonania umowy]

Czynnosci, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 i ust. 2 pkt 1-2 Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢
nie pdzniej niz w ciggu 56 dni od zawarcia Umowy.

Przedstawicielem w sprawach realizacji niniejszej umowy ze strony Zamawiajgcego jest:

Przedstawicielem w sprawach realizacji niniejszej umowy ze strony Wykonawcy jest:

§ 5 [Protokot odbioru]

Na okoliczno$é zrealizowania czynnosci, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 i ust. 2 pkt 1-2 Umowy Strony
sporzadza i podpiszg stosowny protokét (Protokot Odbioru).

Protokdt Odbioru bedzie zawierat w szczegdlno$ci date dostarczenia Oprogramowania Zamawiajacemu,
przy czym przez dostarczenie Oprogramowania Zamawiajagcemu Strony rozumieé¢ beda spetnienie
wszystkich swiadczen wymaganych stosownie do § 2 ust. 1 i ust. 2 pkt 1-2 Umowy. W przypadku, gdy
wskazana wyzej data dostarczenia Oprogramowania nie znajdzie sie w Protokole Odbioru, Strony
przyjma, iz datg ukonczenia wszystkich swiadczern wymaganych stosownie do postanowien § 2 ust. 1i
ust. 2 pkt 1-2 Umowy (a tym samym datg dostarczenia Oprogramowania Zamawiajgcemu) jest data
sporzadzenia (lub podpisania) Protokotu Odbioru przez obie Strony.

Zamawiajacy ma prawo powstrzymaé sie z podpisaniem Protokotu Odbioru do czasu spetnienia
wszystkich obowigzkéw Umownych lezgcych po stronie Wykonawcy, wynikajacych z postanowien § 2
ust. 1i ust. 2 pkt 1-2 Umowy.

Podpisanie Protokotu Odbioru przez obie Strony jest z chwilg wydania rzeczy, o ktorej
w art. 548 § 1 kodeksu cywilnego.

Zamawiajagcy ma prawo odmowy podpisania Protokotu Odbioru (i w konsekwencji odstgpienia
od Umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy), jezeli na etapie dostarczenia Oprogramowania
(w stanie po wykonaniu czynnosci wymaganych stosownie do § 2 Umowy) ustali, iz nie odpowiada ono
wymaganiom zatgcznika nr 3 SIWZ. Powyzsze odstgpienie od Umowy Zamawiajgcy moze zrealizowadé nie
pdzniej niz w ciggu 12 tygodni od zawarcia Umowy.

Postanowienie ust. 5 powyzej nie wytgcza prawa do odstgpienia albo wypowiedzenia lub rozwigzania
Umowy na zasadach ogélnych z Kodeksu Cywilnego, jak tez nie narusza uprawnief Zamawiajgcego z
tytutu rekojmi za wady.

§ 6 [Wynagrodzenie i Ptatnosc]

8 Na etapie zawierania Umowy w miejsce wykropkowane wprowadzone bedzie imig i nazwisko osoby/osdb, nr telefonu osoby/oséb po stronie
Zamawiajacego upowaznionych w sprawie realizacji niniejszej Umowy.

9

Whis zostanie uzupetniony przed podpisaniem umowy o dane Wykonawcy podane w ofercie
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1. Ztytutu wykonania Umowy Zamawiajgcy zobowigzuje sie zaptaci¢ Wykonawcy wynagrodzenie w facznej
wysokosci (......... ) zt (stownie: .................. ).10

2.  Wynagrodzenie Wykonawcy, o ktérym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, uwzglednia catkowity
wydatek ponoszony przez Zamawiajgcego wzgledem Wykonawcy z tytutu wykonania wszystkich
Swiadczen, ktérych wykonanie, zgodnie z wymogami SIWZ, Oferty oraz niniejsza Umowg
lezy po stronie Wykonawcy i sktada sie na wykonanie przez Wykonawce Umowy, w tym:

1) Cene z tytutu dostarczenia Oprogramowania Zamawiajgcemu, a takze wynagrodzenie z tytutu
kosztdw zapewnienia Zamawiajgcemu licencji Oprogramowania i subskrypcji stosownie
do § 2 Umowy;

2) Wszelkie koszty zwigzane z dostarczeniem Oprogramowania Zamawiajgcemu stosownie do
postanowien § 2 Umowy (w tym koszty sprzedazy nosnikow Oprogramowania, o ktérych mowa
w § 2 ust. 7 Umowy);

3) Podatek VAT i inne naleznosci publiczno-prawne wynikajgce z okolicznosci wskazanych
w SIWZ, w zakresie, w jakim dotyczg one lub bedg dotyczy¢ Wykonawcy. 1

3. Zaptata wynagrodzenia dokonana zostanie nie pézniej niz w ciggu 21 dni od daty otrzymania przez
Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury. Przez prawidtowo wystawiong fakture Strony
rozumie¢ bedg w szczegdlnosci fakture wystawiong nie wczesniej niz po spetnieniu (ukorczeniu)
Swiadczen Umownych stanowigcych przedmiot faktury. W zakresie w jakim nie bedzie
sie to sprzeciwiaé przepisom prawa podatkowego dotyczgcego termindéw wystawiania faktur, faktura
bedzie wystawiona nie wczesniej niz po wykonaniu (ukonczeniu) wszystkich $wiadczen Umownych
wymaganych na podstawie § 2 ust. 1 i ust. 2 pkt 1-2 Umowy. Zaptata nastgpi przelewem na rachunek
wskazany przez Wykonawce na fakturze.

4. Zaptata, jak tez inne ewentualne rozliczenia z Wykonawcg ze strony Zamawiajacego beda dokonywane
w walucie polskiej (PLN). W przypadku, gdy wskazany przez Wykonawce na fakturze rachunek bankowy
jest rachunkiem prowadzonym dla waluty innej niz polska, ewentualne, stosowane przez bank, optaty
z tytutu przewalutowania, a takze skutki réznic kursowych z tytutu przelewu z rachunku Zamawiajacego
prowadzonego w PLN nie bedg obcigza¢ Zamawiajacego.

§ 7 [Gwarancja]

1. Wpykonawca zapewni Zamawiajgcemu wsparcie techniczne (Gwarancje) producenta Oprogramowania
lub autoryzowanego partnera serwisowego Oprogramowania, zwane dalej ,,Gwarancjq i Wsparciem
technicznym”, co najmniej w dni robocze w godzinach 8%°-16% na wszystkie elementy w sposéb takze
zdalny, obejmujgce minimum:

1) Pomoc techniczng producenta rozwigzan

10 Kwote wynagrodzenia podlegajgca wpisaniu w miejsca objete nawiasami stanowi¢ bedzie Cena w ofercie Wykonawcy, z ktérym Umowa, bedzie
zawierana (a w przypadku jej poprawienia w przypadkach i na podstawie art. 87 ust. 2 ustawy PZP — Cena po poprawieniu)

11 Zgodnie z informacja podang w dziale XVI ust. 5 pkt 3) SIWZ, tre$¢ niniejszego § 6 Wzoru Umowy, w tym wskazany zapis § 5 ust. 2 pkt 3) Wzoru
Umowy, podlega¢ bedzie stosownym korektom tak, aby jego tres¢ wskazywata, iz w zakresie, w jakim u Zamawiajacego powstaje obowigzek
podatkowy VAT, kwote naleznego z tego tytutu podatku VAT wptaci wtasciwemu organowi, stosownie do obowigzujacych w Polsce przepiséw prawa,
Zamawiajacy
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2) Dostep do Upgrade, Update i ServicePack

3) Pomoc techniczna w jezyku polskim

4) Dostep do polskiego portalu pomocy technicznej

5) Dostep do polskiej bazy wiedzy

6) Telefoniczng pomoc techniczng w jezyku polskim

7) Mailowa pomoc techniczng w jezyku polskim

8) Zdalng pomoc techniczng w jezyku polskim

9) Obstuga zgtoszen typu ,How to”

10) Opracowywanie nietypowych raportéw w ramach systemu

2. Okres udzielonego Gwarancji i Wsparcia technicznego na Oprogramowanie wynosi (......... )
miesiecy/miesigce.’> Wskazany okres Gwarancji i Wsparcia technicznego rozpoczyna bieg od dnia
wykonania przez Wykonawce czynnosci okreslony § 2 ust. 1.

3. Komunikowanie sie w sprawach zwigzanych z wykonywaniem Gwarancji i Wsparcia technicznego bedzie
odbywato sie w jezyku polskim. Strony zgodnie potwierdzajg, iz wskazany obowigzek moze by¢
wykonany réwniez z pomocg ttumacza jezyka polskiego (w takim przypadku obowigzek zapewnienia
ttumacza i koszty z tym zwigzane leze¢ beda po stronie Wykonawcy).

4. Dostawa pakietow wsparcia technicznego oraz licencji, o ktérych mowa w §2 ust. 1 nastepuje poprzez
dostep do portalu licencyjnego producenta, udzielony przez Wykonawce za posrednictwem poczty
elektronicznej wskazanej w § 4 ust. 2 lub przekazanie dokumentéw zawierajgcych odpowiednie kody
autoryzacyjne na adres poczty e-mail wskazanej w § 4 ust. 2 Wykonawca zobowigzany jest do wydania
Zamawiajgcemu wszelkich dokumentéw producenta lub kluczy autoryzacyjnych, jezeli s3 wymagane dla
skorzystania przez Zamawiajgcego z pakietéw wsparcia i licencji. Wskazane dokumenty mogg zostac
dostarczone w wers;ji elektronicznej, w szczegdlnosci za posrednictwem poczty elektronicznej wskazane;j
§ 4 ust. 2.

5. W przypadku braku dokumentu Gwarancji i Wsparcia technicznego, dowdd jej udzielenia
Zamawiajgcemu wynikac¢ bedzie z faktu zawarcia niniejszej Umowy, a minimalne warunki wykonywania
Ustug w ramach gwarancji ustala niniejsza umowa.

§ 8 [Kary Umowne]
1. Zamawiajacy uprawniony bedzie obcigzy¢ Wykonawce obowigzkiem zaptaty kary umownej:

1) z tytutu pozostawania w zwtoce w stosunku do terminu wskazanego w § 4 ust. 1 Umowy
- w wysokosci 500 zt (stownie: piecset ztotych) za kazdy dzier zwtoki, lecz nie wiecej niz 10%
kwoty bazowej, o ktérej mowa w ust. 3 ponizej;

12 We wskazane miejsce wykropkowane wpisany zostanie okres gwarancji i wsparcia technicznego deklarowany w Ofercie, przy czym bedzie to okres
nie krétszy niz 12 miesiecy wymagany w dziale IV SIWZ. Zob. réwniez postanowienia dziatu XIV w zakresie wskazanego tam kryterium , Okres Gwarancji
i wsparcia technicznego”, umozliwiajacego przyznanie Ofercie dodatkowych punktéow w tym kryterium za zaoferowanie okresu gwarancji Sprzetu
dtuzszego niz ww. wskazany minimalny (12 — miesieczny).
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2) z tytutu nieudzielenia dodatkowej asysty technicznej stosownie do postanowien
§ 2 ust. 2 pkt 4) i ust. 3 umowy karg umowng w wysokosci 500 zt (stownie: pieéset ztotych) za
kazdg petna brakujaca godzine zgtoszonej przez Zamawiajgcego potrzeby asysty;

3) z tytutu odstgpienia od Umowy lub jej rozwigzania (wypowiedzenia) z przyczyn lezgcych
po stronie Wykonawcy - w wysokosci 10% kwoty bazowej, o ktérej mowa w ust. 3 ponizej;

4) z tytutu kazdorazowego naruszenia klauzuli poufnosci, w zakresie okreslonym w §9 Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 5 000 zt (stownie: piec tysiecy ztotych).

2. Z tytutu odstgpienia od Umowy lub jej rozwigzania (wypowiedzenia) z przyczyn lezgcych po stronie
Zamawiajgcego Wykonawca uprawniony bedzie obcigzy¢ Zamawiajgcego obowigzkiem zaptaty kary
umownej w wysokosci 10% kwoty bazowej, o ktérej mowa w ust. 3 ponizej, przy czym wskazana kara
umowna nie bedzie naliczona w sytuacji, gdy odstgpienie od Umowy nastgpito w trybie art. 145 — 145a
ustawy PZP.

3. Przez przywotywane w ust. 1i 2 powyzej okreélenie ,,kwota bazowa” nalezy rozumie¢ kwote (......)*3 zt.

4. Kary umowne okreslone w niniejszym paragrafie stajg sie wymagalne z chwilg zaistnienia podstaw do
ich naliczenia bez koniecznosci odrebnego wezwania.

5. Strony dopuszczajg dochodzenie odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdlnych, gdyby
powstata szkoda przekraczata wartos¢ naliczonych kar umownych. W przypadkach, dla ktérych
w Umowie nie przewidziano odpowiedzialnosci w formie kar umownych, Strony
w razie niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy mogg dochodzi¢ odszkodowania
na zasadach ogdlnych z kodeksu cywilnego. Odpowiedzialnos¢ Zamawiajacego z tytutu zwioki
w zaptacie wynagrodzenia Umownego Wykonawcy ma miejsce maksymalnie do wysokosci odsetek
ustawowych.

§ 9 [Poufnos¢ informacji]

1. Wykonawca zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji o Zamawiajgcym
uzyskanych w toku wykonywania, w szczegdlnosci Wykonawca zobowigzany jest do zachowania w
tajemnicy wszelkich informacji technicznych, technologicznych, ekonomicznych, finansowych,
handlowych, prawnych i organizacyjnych, dotyczacych zaréwno tresci Umowy, jak i wszelkich informacji
pozyskanych podczas jej wykonywania.

2. Informacje, o ktérych mowa w ust. 1 moga by¢ wykorzystywane przez Wykonawce jedynie do celu
wykonania Umowy.

13 We wskazane miejsce wykropkowane wpisana bedzie kwota pieniezna podlegajgca wpisaniu w Umowie w miejsce wykropkowane w § 6 ust. 1
Wzoru Umowy, tyle Zze pomniejszona o podatek VAT, przy czym jezeli podlegajaca wpisaniu w Umowie w miejsce wykropkowane w § 6 ust. 1 Wzoru
Umowy nie bedzie zawiera¢ w sobie podatku VAT (w sytuacji, kiedy Wykonawca, z ktérym Umowa bedzie zawierana nie miat obowigzku kalkulacji
podatku VAT w Cenie) — w miejsce wykropkowane, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Wzoru Umowy wpisana bedzie Cena
(a w przypadku ewentualnego jej poprawienia w trybie w przypadkach i na podstawie art. 87 ust. 2 ustawy PZP — Cena po wskazanym poprawieniu)
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3. Wykonawca moze udostepni¢ informacje objete klauzulg poufnosci w zakresie, o ktérym mowa w
niniejszym paragrafie, osobom, ktérymi postuguje sie przy wykonywaniu Umowy, tylko w takim zakresie
w jakim informacje sg niezbedne do wykonania powierzonych im zadan.

4. Obowigzek zachowania tajemnicy, o ktorym mowa w ust. 1 jest nieograniczony w czasie i podlega
wytaczeniu jedynie na podstawie pisemnej zgody Zamawiajgcego ze wskazaniem, ze dana informacja
moze zostac ujawniona lub nalezy do informacji powszechnie znanych.

[POSTANOWIENIA KONCOWE]
8§10

1. Zadna cze$¢ Umowy nie bedzie interpretowana przez Strony z pomniejszeniem uprawnien
Zamawiajgcego wynikajacych z SIWZ oraz Oferty. [Interpretacja Umowy bedzie réwniez dokonywana z
uwzglednieniem dokonanych przez Zamawiajgcego wyjasnien i modyfikacji SIWZ, o ktérych mowa w art.
38 ustawy PZP, jak tez wyjasnien Oferty ztozonych Zamawiajgcemu w trybie art. art. 87 ust. 1 i art. 90
ustawy PZP.]*

2.  Wykonawca os$wiadcza, iz ze strony internetowej Zamawiajgcego http://www.zamowienia.zut.edu.pl

(sciezka dostepu na wskazanej stronie: Ogtoszenia o zamoéwieniach powyzej 30 000 euro -» Dostawy
->tres¢ ze wskazaniem postepowania pn. ,,Dostawa oprogramowania: System wspierajacy zarzadzanie
infrastruktura IT wraz z modutem zdalnej pomocy” pobrat SIWZ i zatgcznik nr 2 SIWZ, a tym samym
Wykonawca potwierdza réwniez, ze znajduje sie w posiadaniu wskazanych dokumentéw i znana mu jest
ich tresc.

3. Jezeli postanowienia cze$ci Umowy s3g lub stang sie niewaine, lub Umowa zawiera¢ bedzie luke,
nie narusza to waznosci pozostatych postanowien Umowy. lJezeli bedzie to konieczne
do wykonania Umowy zamiast niewaznych postanowien lub jako wypetnienie luki obowigzywaé bedzie
odpowiednia regulacja wynikajgca z kodeksu cywilnego, ustawy PZP lub innych wiasciwych
dla przedmiotu Umowy przepisow prawa.

§11

1. Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajgcego wyrazonej w formie pisemnej przenies¢ wierzytelnosci
wynikajacych z niniejszej Umowy, w tym wynagrodzenia Umownego lub dowolnej jego czesci na osobe
trzecia.

2. Pod rygorem niewaznosci, wszelkie zmiany Umowy, a takze ewentualne jej rozwigzanie za zgodg obu
Stron, odstgpienie od Umowy albo jej wypowiedzenie - wymagajg formy pisemnej po rygorem
niewaznosci.

14 Dotyczaca niniejszego przypisu tres¢ w nawisie ,kwadratowym” tres¢ wejdzie do Umowy o zaméwienie w przypadku, gdy w toku niniejszego
postepowania Zamawiajacy dokonana wyjasnier lub modyfikacji (zmian) SIWZ w trybie art. 38 ustawy PZP oraz wyjasnien oferty Wykonawcy,
z ktérym Umowa bedzie zawierana, sktadanych Zamawiajgcemu w trybie art. 87 ust. 1 ustawy PZP lub art. 90 ustawy PZP. Jezeli w toku niniejszego
postepowania beda miaty miejsce tylko niektdre z czynnosci wymienionych w nawiasie kwadratowym dokonywanych (np. wyjasnienia SIWZ albo tylko
wyjasnienia oferty Wykonawcy, z ktérym Umowa bedzie zawierana), wskazana jednostka redakcyjna Wzoru Umowy zostanie odpowiednio
zmodyfikowana, tak, aby uwzglednic¢ tylko te z wymienionych czynnosci, ktére miaty miejsce w toku niniejszego postepowania.
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§12

W sprawach nieuregulowanych Umowg zastosowanie majg przepisy prawa polskiego wiasciwe
dla spraw nig objetych, w tym kodeksu cywilnego. Sprawy sporne na tle Umowy rozstrzyga¢ bedzie sad
powszechny wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

§13

1. Umowa sporzadzona zostata w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach — po jednym dla kazdej
ze Stron.

2. Umowe uwaza sie za zawartg z chwilg podpisania przez drugg ze Stron, a jezeli ta Strona nie opatrzyta
podpisu datg, dniem zawarcia Umowy jest dzier wskazany na wstepie Umowy.

3. Jako uprawnieni do zawarcia Umowy podpisy sktadaja:

Za Wykonawce: Za Zamawiajacego:
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